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Standard ¢. 1
Mistni a ¢asova dostupnost

Kriterium la
Organ socidlné-pravni ochrany zajist'uje ucinné poskytovani socidalné-pravni ochrany
v potiebném rozsahu na celém uzemi svého spravniho obvodu.

SOORP NACHOD

k1.1.2023
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OSPOD poskytuje socialné-pravni ochranu détem ve spravnim obvodu ORP Néchod.
Socialné-pravni ochranou se rozumi opatieni, ktera jsou c¢inéna v zajmu déti a vedou
k zajisténi jejich zdravého vyvoje a k ochrané jejich prav. Vykon socidln€ pravni ochrany déti
je zajistén pracovniky SPOD v celém spravnim obvodu. Klienti SPOD mohou navstivit
pracovi§t¢ OSPOD, socidlni praci a poradenstvi poskytuji zaméstnanci SPOD i formou
terénni prace, kterou zajiStuji vefejnou hromadnou dopravou nebo sluzebnim vozidlem.
Informace o roz€lenéni spravniho obvodu a jednotlivych agend jsou obCaniim dostupné na
informacni tabuli v prvnim patfe budovy na adrese Zamecka 1845, Nachod a na webovych
strankach Gfadu.

Dalsi dilezité informace k agendé socialné-pravni ochrany (pisobnost, persondlni obsazeni,
kontakty na pracovniky, mapa s umisténim oddéleni SPOD) jsou ptehledné k dispozici na

nasledujicim odkazu:

https://www.mestonachod.cz/mesto-urad/urad/socialni/zakladni-informace/



Kriterium 1b

Doba vykonu socidlné-pravni ochrany je piizpiusobena potiebam osob, jimZ je nebo miiZe
byt v budoucnu socidalné-pravni ochrana poskytovina nebo na né; se zaméiuje, zejména
détem. Osobni vykon socidlné- pravni ochrany je zajistén kaZdy pracovni den, mimo
pracovni dobu a ve dnech pracovniho klidu je zajiSténa nepretriita pracovni pohotovost.

Pracovni doba pracovnikii OSPOD je déna Pracovnim fadem Mé&U v Nachodé. Jedna se o
pruznou pracovni dobu.

Dny Volitelna PD Zakladni PD Volitelnd PD | Doba pro €erpani

pfestavky na

jidlo a oddech

Pondéli 7.00 - 8,00 8.00 -17.00 17.00 - 18.00 11.30 - 13.00
Utery 6.30 - 8.00 8.00 -13.00 13.00 - 17.00 11.00 - 13.00
Streda 7.00 - 8.00 8.00 -17.00 17.00 - 18.00 11.30 - 13.00
Ctvrtek 6.30 - 8.00 8.00 -13.00 13.00 - 17.00 11.00 - 13.00
Patek 6.30 - 8.00 8.00 -13.00 13.00 - 16.00 11.00 - 13.00

V ptipad€ neptitomnosti pracovnika na pracovisti z divodu vykonu socialné-pravni ochrany
mimo budovu (Ucast na soudnim jednani, socidlni Seteni, navstéva ditéte v zafizeni, ucast pfi
vyslechu na PCR apod.), je na dvefich kancelafe informace o zastupujicim pracovnikovi
(jméno a ¢islo dvefi), ktery po konzultaci s vedoucim oddéleni nebo vedoucim odboru ¢ini
neodkladné ukony v akutnich ptipadech, poskytuje poradenstvi v pifiméfeném rozsahu dle
naléhavosti pripadu, predava klientim potiebné informace o moznosti sjednani si terminu
schiizky s klicovym pracovnikem. O vSech jednanich s klienty je vytvofen pisemny zdznam,
ktery je predan klicovému pracovnikovi po jeho navratu na pracoviste.

Pracovnici OSPOD v pfipadé své neptitomnosti na pracovisté maji piesmérovany telefonické
hovory na zastupujiciho pracovnika nebo zaznamenavaji v elektronické evidenci odchodu
osobu, kterd je zastupuje. Pokud klienti volaji pfes ustfednu, piisluSny pracovnik
v elektronické evidenci vidi, zda je pracovnik na pracovisti, ptipadné kdo ho zastupuje a
podle toho klienta informuje, nebo jeho hovor pfesméruje. Diivod a délka nepfitomnosti na
pracovisti je zaznamenana v elektronické evidenci odchodl, kterd je dostupna vSem
pracovnikim ufadu. O planované celodenni nepfitomnosti je informovan pfimy nadiizeny
pracovnika pfedem. V dobé obédové pauzy je pro teSeni akutnich pfipadii na pracovisti
nejméné jeden pracovnik.

Pracovisté OSPOD zabezpecuje poskytovani socialné-pravni ochrany bez ¢asové prodlevy,
tzn. v pfiméfeném casovém horizontu, ktery odpovida povaze a potiebam feSeného piipadu.
Akutni ptipady jsou po konzultaci s vedoucim OSPOD nebo vedoucim odboru SV feSeny
neprodlené (ohroZeni Zivota nebo zdravi ditéte, opusténi ditéte rodicem nebo jinou osobou
odpovédnou za vychovu, zavazné zanedbani péce apod.) Pracovnici OSPOD maji pro fesSeni
akutnich pfipadl k dispozici sluZzebni vozidlo. Mimo pracovni dobu fesi akutni ptipady
pracovnik vykonavajici pohotovost na telefonu, a to v soudinnosti sPCR, soudy,
zdravotnickymi zafizenimi, ZDVOP, popt. s prechodnymi péstouny apod. V akutnich
piipadech, kdy neni mozné zajistit sluzebni vozidlo, ani piepravu ditéte vozidlem PCR,
zdravotnické sluzby nebo vozidlem zatfizeni pro vykon ustavni vychovy, mohou pracovnici
OSPOD konajici pohotovost mimo pracovni dobu a ve dnech pracovniho volna, vyuzit
k neodkladnému tkonu socidlné-pravni ochrany déti taxi-sluzbu. O vSech tkonech jsou
vytvoieny zdznamy v elektronické (program SVI pro vedeni elektronické agendy OSPOD) 1
pisemné podob¢ a zalozeny do spisové dokumentace ditéte. Ostatni ptipady fesi pracovnici na
zéklad¢ vyhodnoceni v takovém c¢asovém horizontu, ktery odpovidd povaze a potfebam




feSené¢ho piipadu. Nejpozdéji do jednoho mésice vypracovavaji individudlni plan ochrany
ditéte v ptipad¢, Ze se jedna o dité uvedené v § 6 zédkona ¢. 359/1999 Sb. ve znéni pozdéjsich
ptredpisii. Zaméstnanci prabézné aktualizuji a doplituji telefonické kontakty osob a organizaci
do pohotovostniho telefonu.

Doba vykonu socidlné-pravni ochrany je pfizptisobena potfebam osob, jimz je poskytovana.
Schiizky a konzultace jsou planovany s ohledem na potieby klienti. Informace o pracovni
dob¢ je umisténa u vstupu na pracovisté a na webovych strankach titadu. Mimo pracovni dobu
a ve dnech pracovniho klidu je zajiSténa nepietrzita pracovni pohotovost jednim pracovnikem
oddélni, a to v pond¢li od 8.00 hodin do 8.00 hodin nésledujiciho pondéli. Pracovnik konajici
pohotovost na telefonu ¢ini zdznam o ukonech v pisemné a elektronické podob¢ a zaroven
zaznamenava v ¢asové posloupnosti ikony uéinéné v dob¢ pracovni pohotovosti do seznamu
ukonti. Pracovnici OSPOD konajici pohotovost na telefonu jsou povinni se zdrzovat v dosahu
tak, aby byli schopni zajistit tkon nejpozdéji do 60 minut od jeho oznameni. Jedna se zejména
o ukony zajistujici ochranu zivota a zdravi ditéte, pfipadné¢ o neodkladné tkony ¢inéné dle
trestniho fadu, napt. Gcast pii vyslechu ditéte). V dobé pracovni pohotovosti pracovnik
nevykonava bé&zny vykon agendy SPOD (socidlni Setfeni, rozhovor s klientem apod.).
O poskytnuti socialnd-pravni ochrany déti mize pracovnika OSPOD pozadat PCR, MP nebo
soud, pfipadné dalsi instituce prostfednictvim PCR (napf. linky bezpedi, zdravotnické
zafizeni, zafizeni pro vykon ustavni vychovy, ZDVOP apod.) Pracovnik vykonavajici
pohotovost ¢ini pouze zakladni, nutné a bezodkladné tkony socidlné-pravni ochrany déti
stim, ze vnejbliz§im pracovnim dni pfedd informace o téchto tukonech kli¢ovému
pracovnikovi, ktery pokracuje ve vedeni pifipadu a cini potfebna opatfeni. O ukonech
¢inénych v dobé pracovni pohotovosti je ustn¢ informovan vedouci OSPOD (ptipadné
vedouci OSV). Pracovnik sviij postup konzultuje ptipadné telefonicky ziskava vice informaci
od klicového pracovnika, pokud to naléhavost piipadu vyzaduje. Informace o telefonnim ¢isle
na pohotovostni mobilni telefon jsou dostupné pro Okresni soud v Nachodé a PCR.
Pohotovostni telefon slouzi pouze pro sluzebni ucely a pracovnik je povinen ho po skonceni
pohotovosti predat nabity a s dalS§im pfisluSenstvim pracovnikovi konajicimu pohotovost
(notebook, ¢ip pro vstup do budovy). Plan pohotovosti je stanoven pfedem vedoucim oddéleni
SPOD a pracovnici jsou o planu informovéani, je vyvéSen na misté k tomu ureném (nésténka
v hovorng¢).



Schéma rozélenéni agend vykonavanych OSPOD MéU v Nachodé
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Mgr. Zuzana Doleckova
Néchod

Barbora Zarubova, DiS.
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Petrav(vjermékové, DiS.
Ceska Skalice

Bc. Helena Slovakova
Police nad Metuji

Bc. Agéata Soumarova
Cerveny Kostelec

Mgr. Petra Vernerova
Hronov, V. Pofici




Standard ¢. 2
Prostiedi a podminky

Kritérium 2a

Vykon socidalné pravni ochrany je zajistén v prostorach vhodnych pro komunikaci
s ohroZenymi détmi a rodinami. Orgdn socidlné-pravni ochrany zajisti takové prostory pro
vykon socidlné-pravni ochrany, které predstavuji odpovidajici zazemi pro vykon socidlné-
pravni ochrany a jejich? kapacita odpovida mnoZstvi konzultaci spojenych s poskytovanim
socidlné-pravni ochrany.

Pracovisté SPOD se nachazi v budové M¢estského uradu v Nachodé v ulici Zamecka, ¢.p.
1845. Odd¢leni socidln€ pravni ochrany ditéte je umisténo v 1. poschodi. Piistup do budovy je
bezbariérovy, je zde moznost vyuziti vytahu.

K zajisténi prava na soukromi a daveérnost jednani klienta, maji pracovnici OSPOD
k dispozici hovornu, ktera se nachazi v prostorach odd€leni. Hovorna je zaroven vybavena
hrackami a dal$imi potfebnymi pomulckami (zidli¢ky, stolky, pohovka, pastelky, papir, détské
knizky) na pro kratkodoby pobyt déti. Na chodbé oddéleni je détsky koutek s hrackami a
kobercem.

Dalsi vhodny prostor pro jednani je zasedaci mistnost v piizemi budovy v ul. Zadmecka 1845,
kterd disponuje promitacim a nahrdvacim zafizenim, kuchyilkkou a toaletami. Zasedaci
mistnost je vyuzivana pii potadani ptipadovych konferenci, kdy je diky prostoram zajistén
dostate¢ny prostor pro tcast klientli a odbornikli spolupracujicich s rodinami.

Prostory, v nichz je poskytovdna socialné-pravni ochrana, jsou v souladu s podminkami
stanovenymi zdkonem ¢. 258/2000 Sb. o vefejném zdravi — vSichni zaméstnanci jsou
pravidelné proskolovani v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Pracovnici SPOD si
mezi sebou preddvaji informace tak, aby nedochazelo k casovym prodlevam v zajisténi
socidlné-pravni ochrany déti. Béhem konzultaci, které probihaji mimo pracovisté OSPOD
(bydlisté, Skola, zaméstnani, apod.) pracovnici OSPOD dbaji na zajisténi dostate¢ného
bezpeci a soukromi klienta.

Kriterium 2b

Organ socialné-pravni ochrany md vhodné materidalni vybaveni s ohledem na vykon
socialné-pravni ochrany na pracovisti i mimo néj. K dispozici je zejména potiebny pocet
automobilii, mobilnich telefonii, notebookii, fotoapardtii a dalSich prostiedkii zaznamové
techniky pro prdci v terénu.

Pracovnici maji k dispozici sluzebni automobily M&U v Nachodé. Potiebuje-li pracovnik
sluzebni automobil k vykonu SPOD, naplanuje termin pokud mozno s piedstthem a
kontaktuje pftislusSnou pracovnici spravniho odboru méstského Ufadu, kterd mé na starosti
autoprovoz. (Vnitini predpis OSPOD ¢. 1 ,,Autoprovoez®). V ptipad¢ akutni potieby
automobilu k feSeni krizové situace ditéte jednd s pracovnikem spravniho odboru vedouci
odboru SV nebo vedouci SPOD o zajisténi dopravy pracovnika.

Kazda kancelat pracovniki OSPOD ma k dispozici jeden sluzebni mobilni telefon slouzici
pfevazné pro praci v terénu, popt. pii homeoffice. Do terénu si pracovnik bere vzdy nabity
telefon pro pifipadné teSeni nenaddlé situace. Pracovnici NRP maji kazdy svij sluzebni
mobilni telefon. Dal$i sluzebni mobilni telefon ma k dispozici vedouci oddé€leni a vedouci
odboru. Kanceldfe jsou vybaveny kamerami pro pienos online jednani. Zasedaci mistnost



v pfizemi disponuje nahravaci a promitaci technikou, kterou pfi jedndni s rodinami lze
vyuzivat i pfi online jednani s klienty.

Pracovnik SPOD miize také v ptipad¢ potieby vyuzit fotoaparat, diktafon, sluzebni notebook,
tiskarnu, GPS navigaci. Pracovnici se pfedem domluvi na vyuziti této techniky (Vnitini
prredpis OSPOD ¢. 2 ,,Pravidla pouzivani sluzebniho telefonu a dalSi techniky*).

Kazdy pracovnik je vybaven slznym plynem pro piipad potteby své ochrany pii vykonu
terénni socialni prace.

Kriterium 2c

Organ socialné-pravni ochrany ma k dispozici vhodné vybaveni pro praci s osobami

z cilové skupiny, jimZ je poskytovdana socidlné-pravni ochrana (ddle jen , klient“), zejména
s ohledem na potieby déti.

V prostorach oddé€leni socialné-pravni ochrany déti je zajisténo zazemi pro piipad, Ze se klient
dostavi na ufad s détmi, probihd rozhovor s détmi, nebo se na oddé€leni socidlné-pravni
ochrany déti obrati samo dité. Pracovnici maji k dispozici hracky, knizky, pastelky
omalovanky, apod. Oddéleni disponuje kuchyikou, kde je mozné vyuzit vybaveni pro ohfev
stravy ditéte.

Na jedné z toalet je umistén prebalovaci pult, ktery je k dispozici rodi¢tim kojence.

V ptipadé potieby oSaceni pro déti a dalsi pecujici osoby, je zfizen socidlni Satnik, kde 1ze po
telefonické domluvé obdrzet potiebné vybaveni.

satnik/.

K dispozici je bezpecnostni vybaveni sluzebniho vozu pouzivané k pfepravé déti
(autosedacka).

Pracovnici SPOD dbaji na to, aby veskeré hracky a pomiticky pro praci s détmi byly Cisté a
bezpecné.

Kriterium 2d

Organ socialné-pravni ochrany ma k dispozici potiebné hygienické zazemi a osobni
ochranné pracovni prostiredky pro zaméstnance zaiazené v organech socidlné-pravni
ochrany k vykonu socidlné-pravni ochrany.

Zaméstnanci socidlné-pravni ochrany maji k dispozici WC a sprchovy kout v tfetim patie
budovy Zamecké ul. 1845. Na WC je k pouziti mydlo na myti rukou, papirové ubrousky.
Kazdy pracovnik ma k dispozici desinfekéni piipravek na myti rukou. Na patie je k dispozici
kuchyiika. Prostory, kde je vykondvana SPOD jsou pravidelné¢ kazdy den uklizeny a
desinfikovany.

Klient ma k dispozici 1 WC, na WC tekouci vodu, mydlo na ruce a jednordzové ubrousky.
Mista jako jsou kliky, stil apod. jsou pravidelné desinfikovana, tim se pfedchazi pfenosu
infek¢nich chorob. Pracovnici OSPOD maji k dispozici dezinfek¢ni prostiedky pro pouziti
v kancelafich 1 pfi vykonu terénni prace. V obdobi vyskytu respiratnich onemocnéni a
onemocnéni Covid a s tim spojena zhorSena epidemiologicka situace, je nutné dodrZzovat po
celou dobu jedndni na Gfad€ zvySenad hygienickd opatfeni. Zejména je nutné mit po celou
dobu zakryta Usta a nos respiratorem, popi. rouskou. Prostfedky jako jsou respiratory, rousky
a antibakteridlni gel na ruce jsou v dostatecném poctu poskytovany pracovnikovi. V kazdé
kancelafi jsou tyto hygienické potieby k vyuziti i pro klienty.



Standard €. 3

Informovanost o vykonu socidlné-pravni ochrany déti

Kriterium 3a

Organ socialné-pravni ochrany zveiejni zpusobem umoZiiujici dalkovy pristup Ci jinym
vhodnym zpiisobem pravidla a postupy jim vytvoiené za uicelem naplnéni standardit kvality
socidlné-pravni ochrany pri poskytovani socidalné-pravni ochrany déti.

Standardy socialn&-pravni ochrany déti M&U v Nachodé jsou uvefejnény na webovych
strankdch Mésta Nachod www.mestonachod.cz.

V tisténé podobé jsou k dispozici u vedouciho odboru socialnich véci a u vedouciho oddéleni
socidlné-pravni ochrany déti.

Podstatné informace souvisejici s novelou zdkona o SPOD jsou k dispozici na stranchach
MPSV a na tomto odkazu: https://www.mpsv.cz/novela-zakona-o-spod-z.c.-242/2024-sb.-

Hlavni ¢innosti OSPOD:

Vykonava funkci opatrovnika ditéte v fizenich a jednanich o nezletilych v ptipadech,
kdy soud nebo spravni orgdn OSPOD opatrovnikem ur¢i. Dle novely zékona ¢.
292/2013 Sb. o zvlastnich fizenich soudnich nelze ustanovit opatrovnikem organ
socidlné-pravni ochrany déti, ktery podal navrh na zahdjeni fizeni popt. predbézné
opatfeni.

Zakonem ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, v platném znéni, je od
1.1.2022 ulozena povinnost v ustanoveni § 55 odst. 2 ZSPOD vést v uvedenych
ptipadech zvlastni spisovou dokumentaci

Zakonem ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané¢ déti, v platném znéni, od
1.1.2025 dochdzi k podstatnym zméndm v umistovani déti do 4 let véku a dale
dochazi k podstatnym zméndm v rozsifeni péstounské péce i pro tzv. svéienectvi

Dalsi podstatné ¢innosti vychazi ze Zédkona o soudnictvi ve vécech mladeze, v platném
znéni, které byly s G€innosti od 1. 7. 2024 provedeny zakonem €. 165/2024 Sb.
OSPOD poskytuje vetejnopravni ochranu ditéte (dle ZSPOD) a soukromopravni
ochranu (dle zdkona ¢.89/2012 Sb., obcansky zékonik)

Vyhledava déti uvedené v § 6 zdkona €. 359/1999 Sb ( ohroZené déti)

Poskytuje preventivni a poradenskou ¢innost

Nastane-li situace, kterd ohrozuje fadnou vychovu a pfiznivy vyvoj ditéte, pfijima
potiebna opatfeni socidlné-pravni ochrany

Ocitne-li se dité ve stavu nedostatku fadné péce anebo je-li zivot ditéte, jeho normalni
vyboj nebo jeho jiny dilezity zdjem vazn€ ohrozen nebo narusen, je OSPOD povinen
podat neprodlené navrh soudu na vydani predbézného opatteni, jménem ditéte miize
OSPOD podat navrh na ptedbéZné opatieni v pfipadé, Ze je dité vystaveno télesnému
nebo duSevnimu nasili ze strany rodiCe nebo jiné osoby, ktera zZije s ditétem ve
spole¢né domdacnosti

Pisobi na rodice, aby plnili povinnosti plynouci z rodicovské odpovédnosti dle § 10
odst. 1 pism b) zékona ¢. 359/1999 Sb. v platném znéni

zpracovava vyzadané osobni uUdaje v rozsahu potfebném pro zajisténi SPO, a to i
takové, které jsou zvlastnim piedpisem (zakon €. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich
udajt, v platném znéni) oznaceny jako citlivé


http://www.mestonachod.cz/
https://www.mpsv.cz/novela-zakona-o-spod-z.c.-242/2024-sb.-

projednava s rodi¢i odstranéni nedostatkii ve vychové déti, projednava s ditétem
nedostatky v jeho chovani

pomaha rodi¢im pii feSeni vychovnych nebo jinych problému souvisejicich s pééi o
dité

poskytuje nebo zprostiedkovava rodi¢im poradenstvi pii vychové a vzdélavani ditéte
a pii péci o dité zdravotné postizené

provadi socialni Setfeni v rodinach z divodu vyhodnocovani situace ditéte (zjisténi,
zda se jedna o dité¢ ohrozené dle § 6 zdkona 359/1999 Sb. v platném znéni),
zpracovava na zaklad¢ vyhodnoceni situace ditéte individualni plan ochrany ditéte
potada pripadové konference v ptipadé, ze je v zajmu klienta fesit jeho situaci v ramci
multidisplinarniho tymu (napf. pfed uloZenim vychovného opatifeni nebo jiného
opatfeni), pofadad rodinné konference, je-li to vhodné pro feSeni situace v rodiné
klienta

na zadost skol a skolskych zafizeni se ucastni vychovnych komisi

na zakladé vyhodnoceni provadi pohovor s ditétem ke zjisténi jeho nazoru, vyjadieni
ditéte vénuje nalezitou pozornost s ohledem na jeho vék a rozumovou vyspélost. Pti
své Cinnosti bere v Gvahu pfani a pocity ditéte tak, aby nedoSlo k ohroZeni nebo
naruSeni jeho citového a psychického vyvoje

poskytuje osobam vhodnym stat se osvojiteli nebo péstouny poradenskou pomoc
poskytuje pomoc pii uplatiiovani naroku ditéte na vyzivné a pfi vymahdni plnéni
vyzivovaci povinnosti k ditéti, v€etné¢ pomoci pii podavani ndvrhu soudu, pfitom
spolupracuje zejména s organy pomoci v hmotné nouzi, povinnymi osobami, organy
¢innymi v trestnim fizeni a soudy

uklada rodi¢im povinnost vyuzit odbornou poradenskou pomoc dle § 12 zdkona ¢.
359/1999 Sb., a to ve spravnim fizeni

ukladd vychovna opatieni dle § 13 zdkona ¢. 359/1999 Sb. (napomenuti, dohled,
omezeni, povinnost vyuzit odbornou poradenskou pomoc, mediaci nebo terapii)

pfi neplnéni povinnosti ulozené rodicim (ditéti) ve spravnim fizeni je k projednani
sankce véc postoupena spravnimu odboru (komise pro projednavani prestupki)
OSPOD spolupracuje se Skolami, povéfenymi osobami, poskytovateli socidlnich
sluZzeb a sluzeb odborné poradenské pomoci, ufady prace a dal§imi subjekty

ucastni se prestupkového tizeni vedeného proti mladistvému, trestniho fizeni proti
mladistvému a fizeni o ¢inech jinak trestnych u déti mladsich 15 let

navs§tévuje pravidelné¢ déti umisténé v zafizeni pro vykon fustavni vychovy,
spolupracuje s rodi¢i na odstranéni pfiin pro nafizeni ustavni vychovy, usiluje o
takové uspotfadani nahradni péce, které umozni zachovani sourozeneckych vazeb

na zadost soudu vykonava dohled a podava zpravy o pribéhu tohoto vychovného
opatteni

navstévuje déti v zafizeni pro vykon trestniho opatfeni odnéti svobody a vazby a jejich
rodice

spolupracuje s Probaéni a mediaéni sluzbou, krajskou pobo¢kou UP

poskytuje pomoc détem po navratu z UV, VTOS pfi jejich zaglenéni do rodinného a
socialniho prostiedi, spolupracuje s kuratorem pro dospélé

spolupracuje s nezaopatfenym ditétem a se socidlnim kuratorem na vypracovani
individualniho planu mladého dospé€lého nejméné piil roku pred zletilosti, ktery za
splnéni podminek (svéfeni do péstounské péce, Gstavni péce) a nezaopatiené¢ho ditéte
(soustavné pfipravy na budouci povolani) splituje narok na ptiznani zaopatovaciho
piispévku



sleduje nepfiznivé vlivy plisobici na déti a zjist'uje pticiny jejich vzniku, ¢ini opatieni
k omezovani puasobeni neptiznivych vlivii na déti, systematicky se vénuje prevenci,
napomaha koordinaci a realizaci preventivnich aktivit v rdmci svého spravniho
obvodu (Tym pro mladeZ, socialni komise, Gdast v preventivnich programech na ZS,
tabor(ve spolupraci s Archou Nachod) pro déti ohrozené rizikovych chovanim,
pravidelné setkdvani multidisciplinarnich tymi, osvétova ¢innost — besedy, prednasky,
kulaté stoly, publikace)

pozaduje po rodi¢ich nebo jinych osobach zodpovédnych za vychovu ditéte plnéni
povinnosti, a to zejména:

-spolupracovat s oddélenim SPOD pfi ochran¢ zajmu a prav ditéte

-ptedlozit na vyzadani listiny a dal$si doklady a poskytnout nezbytné informace
potiebné pro vykon SPO

-umoznit zaméstnanci oddéleni SPOD névstévu v obydli nebo v jiném prostiedi, kde
ditéte Zije nebo se zdrzuje

-dostavit se na vyzvu k jednani s OSPOD

dle zdkona o SPOD § 53 odst. 2 a 3 upozoriuje na povinnost rodici nezl. déti
spolupracovat s organem SPOD pfti ochrané zajmi a prav ditéte

v pfipad¢ nespoluprace s oddélenim SPOD miize rodicim udélit potadkovou pokutu
az do vySe 20 000 K¢, a to 1 opakované dle § 53 odst. 4, zakona o SPOD 359/99 Sb.
v platném znéni

OSPOD podava navrhy soudu ve véci:

trestniho ozndmeni a podnéty k zahdjeni trestniho stihani pfi podezieni z mravniho
ohrozeni déti

rozhodnuti, zda je tfeba souhlasu rodi¢e k osvojeni ditéte

na omezeni nebo zbaveni rodicovské odpovédnosti, nebo pozastaveni jejiho vykonu
na nafizeni Ustavni vychovy

na prodlouzeni nebo zruSeni ustavni vychovy

na svéfeni ditéte do péCe zafizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc, na
prodlouzeni doby trvani tohoto svéfeni a na zruSeni rozhodnuti o svéfeni ditéte do
tohoto zatizeni

na svéteni ditéte do péstounské péce na prechodnou dobu a jeho zruSeni

na nafizeni vychovného opatieni podle § 13a (prodlouZeni, zruseni)

na premisténi ditéte do jiného zafizeni pro vykon tstavni nebo ochranné vychovy

na pozastaveni vykonu povinnosti a prava péce o dité u nezletilého rodice

na zachovani povinnosti a prava péfe o dit€¢ a osobniho styku s ditétem u rodice
omezeného ve svépravnosti

na zbaveni rodice prava dat souhlas k osvojeni nebo dalSich povinnosti a prav osobni
povahy, zbavil-li soud rodic¢e rodi¢ovské odpoveédnosti

v ptipadé¢ nutnosti ochrany Zivota a zdravi ditéte a zajiSténi uspokojovani jeho
zékladnich potieb podava navrh na pfedbézné opatieni

vyhledava déti, kterym je tieba zajistit péci v ndhradnim rodinném prostfedi formou
pestounské péce nebo osvojeni a fyzické osoby vhodné stat se osvojiteli nebo
péstouny, poskytuje soucinnost soudu ve vécech NRP, a to zejména tim, ze pouci
rodice o disledcich neprojevovani opravdového zajmu o dité, sleduje vyvoj déti, které
byly svéfeny do péce jiné osoby, navstévuje rodinu, kde dité zije
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O vSech ukonech SPOD je vytvofen pisemny zaznam, a to jak v elektronické podobé KO,
POR (program SVI), tak v ramci spisové dokumentace Om/Nom, CJ (PE).

Zaznamy o ukonech nejsou zpétné upravovany. Nahlizeni do spisové dokumentace vedené
OSPOD Nachod je upraveno vnitinim pfedpisem OSPOD ¢. 17 Nahlizeni do spisové
dokumentace. Do spisu kolizniho opatrovnictvi KO mtize nahlizet samotné dité, pokud je
k tomu zpusobilé s ohledem na sviij vék a rozumovou vyspélost.

Zakonem ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochran¢ déti, v platném znéni, od
1.1.2025 dochézi ke zménam: dle

§ 55 (2) Pisemnosti s informacemi o osobé, ktera upozornila orgin socialné-
pravni ochrany na skute¢nosti uvedené v § 7 odst. 2, o mistu pobytu rodic¢e nebo ditéte,
kteri se stali obéti domaciho nasili v rodiné s ditétem, o osobach, jimz bylo dité svéireno
do péce pred osvojenim, nebo o misté pobytu takového ditéte se uchovavaji oddélené
mimo spisovou dokumentaci. To plati rovnéZ pro ziznam nebo protokol o vyjadreni
ditéte, které bylo uclinéno bez pritomnosti zikonného zastupce nebo jiné osoby
odpovédné za vychovu ditéte. Povinnost predloZit tyto pisemnosti jinym organim
veiejné moci podle zvlastniho pravniho predpisu tim neni dotcena.

§ 55 (3) Dité je opravnéno nahliZet do spisové dokumentace o ném vedené podle
odstavce 1, je-li to primérené jeho véku a rozumové vyspélosti; to neplati, jde-li o
nahliZeni osvojence do casti spisové dokumentace tykajici se jeho osvojeni, kdy je
osvojenec opravnén nahliZet do této ¢asti spisové dokumentace, je-li starsi 12 let. Bylo-li
soudem rozhodnuto o utajeni pokrevniho rodice a jeho souhlasu k osvojeni, miizZe
osvojenec nebo jeho zastupce nahlédnout do ¢asti spisové dokumentace tykajici se jeho
osvojeni aZ po nabyti plné svépravnosti. Jako zastupce ditéte je do spisové dokumentace
opravnén nahliZzet také zakonny zastupce ditéte, ktery ma a vykonava rodicovskou
odpovédnost v rozsahu, kterého se obsah spisové dokumentace tyka, nebo za stejnych
podminek opatrovnik ditéte nebo jina osoba odpovédna za vychovu ditéte. UmoZnéni
nahlédnuti do spisové dokumentace rodi¢i, zikonnému zastupci nebo opatrovniku ditéte
nebo jiné osobé odpovédné za vychovu ditéte, kteri prfi tom nezastupuji dité, se
nepovaZuje za poruseni povinnosti zachovavat mlcenlivost podle § 57 odst. 1, jsou-li
jinak splnény ostatni podminky pro umoZnéni nahlédnuti do spisové dokumentace jiné
osobé nez ucastniku nebo jeho zastupci podle zvlastniho pravniho predpisu.

§ 56 (2) Pro vedeni zaznami a jinych pisemnosti o ditéti, kterému byl organ
socialné-pravni ochrany jmenovan opatrovnikem nebo jehoZ je porucénikem, plati
pravni piedpisy upravujici vykon spisové sluzby’® a zpracovani osobnich udaji®”. Po
skonceni vykonu funkce opatrovnika nebo poruc¢nika organ socidlné-pravni ochrany
tyto zdznamy a jiné pisemnosti, které mél z divodu své funkce u sebe, nepostupuje
organu, ktery jej jmenoval.

§ 56 (3) Jde-li 0 zaznamy a jiné pisemnosti podle odstavce 2, vykonava prava
subjektu tdaji podle pravnich predpisi upravujicich zpracovani osobnich udaju,
v€éetné prava na poskytnuti kopie zpracovavanych osobnich udaji, dité nebo jeho
zastupce, nemuZe-li dojit ke stietu zajmi mezi nim a ditétem. Ustanoveni § 55 odst. 2 tu
plati obdobné; pravo na pristup k témto udajiim ma pouze dité, je-li to pfimérené jeho
véku a rozumové vyspélosti.
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Pisemnosti zaslané pracovnikovi OSPOD mailem bez elektronického podpisu, jsou na zakladé
vyhodnoceni naléhavosti sd€leni vyuzity k dalsi ¢innosti OSPOD.

OSPOD provétuje vSechna podani, véetné anonymnich, jedné-li se o sdéleni, ktera se tykaji
ohrozené¢ho ditéte. Veskerd podani, pokud nejsou zaslana do datové schranky, musi byt
zasilany na oficialni emailovou adresu uradu podatelna@mestonachod.cz.

Na zadost klienta nebo na zaklad¢ uvazeni pracovnika OSPOD je vytvoien pisemny protokol
z jednani, ktery je Gcastniky podepsan. Klientovi miize byt na jeho zadost poskytnut stejnopis
protokolu.

Pracovnik OSPOD si k jednani miize pfizvat dal§iho pracovnika oddéleni, nebo nadfizeného
pracovnika. Toto plati obdobn¢ i pro jednani s klientem mimo pracoviste¢ OSPOD.

OSPOD pravidelné vyhodnocuje situaci ditéte v ramci individualniho planu ochrany ditéte, a
to ve spolupraci s rodi¢i, détmi, ptipadné dalSimi osobami a subjekty, které se podileji na
feSeni situace ditéte. Tyto osoby sezndmeni s [POD stvrdi svym podpisem na formuléii [POD
k tomu vytvofeném. Rodi¢e nebo osoby odpovédné za vychovu ditéte maji pravo odmitnout
podepsani individudlniho planu ochrany ditéte. Tato skute¢nost je zaznamenana do spisu.

$i ¢innosti OSPOD:

e poskytuje soudu soucinnost pii vykonu rozhodnuti

e vykonava funkci opatrovnika a poruc¢nika, mize byt ustanoven opatrovnikem i
v pripad¢ zastupovani ditéte ve vztahu k ciziné

e vykonava porucenstvi jako vefejny poru¢nik do doby, kdy soud jmenuje ditéti
porucnika nebo dokud se poru¢nik neujme funkce

e sleduje dodrzovani prav ditéte ve skolskych zatizeni pro vykon tstavni vychovy

e navstévuje dité v téchto zafizenich a spolupracuje s jeho rodinou, vydava souhlas
s pobytem ditéte mimo zatizeni

e je ¢lenem socialni komise obce

Dal

Opatrovnik pro Fizeni (kolizni opatrovnik)

Rozvodovému fizeni musi pfedchazet rozhodnuti o tipravé pomérii nezletilého ditéte (déti).

V ptipadé¢ dohody rodi¢ti a predlozeni rodi¢ovského planu dochazi ke svéleni dohody
okresnim soudem a funkce kolizniho opatrovnika pro toto soudni fizeni kon¢i.

Neni-li moznd dohoda rodicli, poméry déti (péci a vyzivu, popt. styk s druhym rodi¢em)
upravi soud v rdmci opatrovnického fizeni na zakladé navrhu.

Pro opatrovnické fizeni soud ustanovi kolizniho opatrovnika — obvykle orgédn socialné pravni
ochrany déti (OSPOD) piislusného ufadu obce s rozsitenou pisobnosti.

Koliznim opatrovnikem se rozumi pracovnik OSPOD, ktery dit¢ zastupuje v opatrovnickém
fizeni, nebot’ hrozi stiet (kolize) zajmu ditéte a rodict nebo stiet zajmu tychz rodict.

O ustanoveni opatrovnika rozhoduje soud usnesenim. K vykonu kolizniho opatrovnika se
vaze vedeni zvlastni spisové dokumentace v souladu s legislativou platnou od 1.1.2022. Tato
spisovd dokumentace se po pravomocném skonceni fizeni ihned vyfazuje dle platného
spisového fadu ufadu. Rodi¢e maji mozZnost pied opatrovnickym fizenim uzaviit dohodu, a to
ve spolupraci s OSPOD, prostiednictvim pravniho zastupce, zmocnénce nebo za pomoci
kompetentniho poradenského pracovisté (Manzelskd a rodinnd poradna, Obcanska poradna
apod.) Rodice jsou OSPOD i1 Okresnim soudem v Nachodé¢ vedeni k tomu, aby v zajmu svych
nezletilych déti uzavieli dohodu. Podptrné je vyuzivan ,;rodiCovsky plan®, ktery je soucasti
navrhu na urCeni péce a vyzivy a slouzi rodicim ke snadnéjSimu uzavieni dohody o
dilezitych otazkach tykajicich se déti. Rodicovsky plan je vyvéSen na webovych strankach
Meésta Nachod a Okresniho soudu v Nachodg.

Je-1i vzhledem k véku a rozumové vyspélosti provadén pohovor s ditétem, probiha v jeho
piirozeném prostiedi, na OSPOD nebo jinde (Skola, matetskd Skola, internat, zdravotnické
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nebo pobytové zatizeni apod.) V ptipadé déti starSich 12 let OSPOD obvykle navrhuje soudu,
aby zjisStoval nazor ditéte sam.

Pfi soudnim projedndvani pracovnik OSPOD h4ji z4jmy a prava ditéte v souladu s platnou
legislativou, nehdji a nezastupuje rodice a jejich z4jmy, neposuzuje kdo z rodicti ma pravdu a
kdo je vinen.

V ramci opatrovnického fizeni opatrovnik vyjadiuje své doporucujici stanovisko, odpovida na
dotazy soudu, ¢ini ndvrhy, v pfipad¢, ze soud nevyslechl nezletilé dité¢ sam, tlumoci jeho
nazor, v piipad¢ potfeby podava navrhy na doplnéni dokazovani (napf. znalecky posudek,
listinné diikazy, zpravy odbornych pracovist).

Po vyneseni rozsudku a nabyti jeho pravni moci kon¢i role kolizniho opatrovnika. Pokud
OSPOD dale spolupracuje s rodinou, tak pouze v piipad€, Ze vyhodnoti, ze se jednd o dité
ohrozené¢ podle § 6.

Poradenstvi
OSPOD upozoriiuje vhodnym zptsobem rodice na skutecnosti vyplyvajici ze zakona ¢.
89/2012 Sb. obcansky zakonik.

o rodi¢e maji rozhodujici ulohu ve vychové ditéte, maji byt vSestranné prikladem svym
détem, zejména pokud se jedna o zplsob Zivota a chovani v roding€, oba rodice maji
spole¢nou zodpovédnost za vychovu a vyvoj ditéte, a to i po rozvodu (rozchodu)

o rodi¢, ktery ma dité¢ v péci a druhy rodi¢ se museji zdrzet vSeho, co naruSuje vztah
ditéte k obéma rodicim nebo co vychovu ditéte zté¢zuje. Brani-li rodi¢, ktery ma dité
v péci bezdlvodné, trvale ¢i opakované druhému rodi¢i ve styku s ditétem, je takové
chovani divodem pro nové rozhodnuti soudu o tom, ktery z rodic¢t méa mit dité ve své
péci

o rodice jsou povinni si vzajemné sdélit vSe podstatné, co se tyka ditéte a jeho z4jmu

o dité¢ ma pravo na péci obou rodicl a na pravidelné osobni kontakty s rodici, ledaze by
to bylo v rozporu se zajmy ditéte (soudni prava nebo zakaz styku)

o schopnost rodict spolu komunikovat, spolupracovat ve vécech tykajicich se jejich déti
a vzajemny respekt patii mezi zékladni prava a povinnosti vyplyvajici z rodicovské
odpovédnosti

Informace pro klienty jsou obsahem informaéni publikace, kterd je dostupna na MgU
v Nachod¢, na skolach, ve zdravotnickych zafizenich a v dalSich organizacich, které
s OSPOD spolupracuji a vznikla z podnétu Tymu pro mladez.

Situace, které nejsou OSPOD feSeny:

Majetkopravni vztahy mezi rodi¢i, obcansko pravni vztahy mezi sousedy a najemniky byt ¢i
domd, predavani pisemnosti, korespondence, predmétt, darkd détem nebo druhému rodici ze
strany rodi¢i, ptibuznych ¢i jinych osob.

Déle pracovnik OSPOD nepfijima korespondenci ¢i jinou komunikaci probihajici mezi rodici.

Kriterium 3b

Organ socidlné-pravni ochrany ma zpracovany informace o rozsahu a podminkdch
poskytovani socidalné-pravni ochrany, a to ve formé srozumitelné cilové skupiné. Tyto
informace jsou verejné dostupné.

Zakladni informace o rozsahu a podminkach poskytovani socidlné-pravni ochrany jsou
sou¢asti informaéniho letaku, ktery je k dispozici v prostorach M&U v Nachod&. (Vnitini
prredpis OSPOD ¢&. 8 ,,Informacni letak*). Kazdy pracovnik ma k dispozici pro klienty
v ti§téné podobé pouceni rodicl o rodicovské odpovédnosti a pouceni o ¢innosti OSPOD, déle
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letacky, brozury a propagacni materidly od socialné aktivizacnich organizaci, dale pak
piehledné informacni materidly pro rozchéazejici se rodice s dostupnymi sluzbami k moznému
vyuziti jak osobni navstévou, tak online formou.

OSPOD Mé&U Nachod, Zamecka 1845

Centrum sociadlni pomoci a sluzeb, o.p.s. - Manzelska a rodinnd poradna Nachod, Halkova
432; tel.: +420 728 934 183

Nomia, z.0., Tf. Edvarda BeneSe 575, Hradec Kralové; tel.: +420 606 824 104

www.espediente.cz

Zakladni informace vyvéSeny na webovych strankach Mésta Nachod :

https://www.mestonachod.cz/mesto-urad/urad/socialni/

https://www.mestonachod.cz/mesto-urad/urad/socialni/zakladni-informace/

Standard ¢. 4
Personalni zabezpeceni vykonu socialné pravni ochrany déti

Kriterium 4a

Organ socialné-pravni ochrany mad v ramci stanovené organizacni struktury urcen pocet
pracovnich mist a zpracované pracovni profily jednotlivych zaméstnanci zarazenych
v orgdanech socidalné-pravni ochrany k vykonu socidalné-pravni ochrany déti.

OSPOD ma v ramci stanovené organizacni struktury k 1.1.2025 15 zaméstnanct. 14,5
pracovnich uvazkil pro pfimy vykon socialné pravni ochrany déti.

Nahradni rodinna péce — 2,5 tivazku

Kuratofi pro mladez — 4 avazky

Opatrovnici — 8 uvazkt

Vedouci OSPOD - 0,5 ivazku

Pracovni profily zaméstnanct, vychazi z pracovnich naplni pro jednotlivé pracovni pozice v
ramei pracovni smlouvy s M&U Nachod. Obsahuje vy&et hlavnich &innosti pro pracovni
pozici véetné poZzadavku na vzdélani a specifické dovednosti pracovnikll. Pracovni napli
pracovniki OSPOD je dana vycétem cinnosti dle katalogu praci 2.10. statni sprava a
samosprava a 2.10.19 referent socidlnich véci, bod 3. Zakladnim vychozim kriteriem pro
stanoveni poctu zaméstnancit OSPOD je 1 pracovnik na 800 déti (osob do 18 let veéku), které
jsou hlaSeny k trvalému pobytu ve spravnim obvodu OSPOD Néchod. Pfi stanoveni
aktualniho poctu zaméstnancii se vychdzi z demografické analyzy socialniho prostiedi ORP
Néachod z roku 2024.

Ptimym nadtizenym pracovnikit OSPOD je vedouci oddéleni socialné€ pravni ochrany déti a
prevence a dale vedouci odboru socidlnich véci.

Pracovni profil pro pozici opatrovnik :

e spliuje kvalifika¢ni predpoklady
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fidi se etickym kodexem socialniho pracovnika

své znalosti a dovednosti vyuziva ve prospéch klienta

je psychicky odolny viici stresu, vyrovnany, schopny zvladnout i psychicky narocné
situace, empaticky, komunikativni

zajistuje socialné pravni-ochranu ditéte podle zékona ¢. 359/1999 sb. v platném znéni
zajisStuje socialné-pravni ochranu v souvislosti s ptislusnymi ustanovenimi zakona €.
89/2012 Sb. Obcansky zakonik a zakona ¢. 292/2013 Sb. o zvlastnich fizenich
soudnich, zakona &. 500/2004 Sb. Spravni fad a dal$ich pravnich norem (napt. Umluva
o pravech ditéte, mezinarodni smlouvy, vyhlasky a metodik MPSV)

zna tyto pravni normy a aplikuje je v praxi, prubézné se vzdelava a rozsituje si
kvalifikaci, vyuziva novych metod socialni prace

poskytuje socidlné-pravni poradenstvi v souvislosti s vykonem socidlné-pravni
ochrany déti

napomaha uplatiovani prava ditéte na zdravy vyvoj, vychovu a jeho opravnéné zajmy,
sleduje blaho ditéte

zjistuje pripady ohrozeného nebo naruseného vyvoje nebo vychovy déti a cini
opatfeni k odstranéni jejich pfi€in a disledkili, zejména opatieni sméfujici k ochrané
déti pred telesnym nebo dusevnim nasilim a zanedbavanim (syndrom CAN)

na zakladé¢ rozhodnuti soudu vykonava funkci opatrovnika v fizenich pred
opatrovnickym soudem

vede rodice ke smirnému feSeni, napomahd pti uzavieni mimosoudni dohody nebo
vyuziva moznost nafidit rodi¢im povinnost vyuzit odbornou pomoc, terapii, mediaci
potada piipadové konference pro feSeni konkrétnich situaci ohrozenych déti a jejich
rodin, a to v ramci multidisciplindrniho tymu, na které ptizve rodice a dite, podle jeho
veku a stupné rozumového vyvoje

zastupuje dité pfed soudem pfi pravnich jedndnich ve vécech, u kterych by mohlo dojit
ke stfetu zajmil mezi rodici, nebo mezi rodici a ditétem

vykonéva funkci poru¢nika

zastupuje dit€¢ ve sporech o urceni nebo popieni otcovstvi, pfi nafizovani ustavni
vychovy, svéteni ditéte do péce jiné osoby apod.

zastupuje dité u statniho notarstvi

vyhledava déti ohrozené podle § 6 zakona SPOD, provadi socialni Setfeni,vyhotovuje
zaznamy ze Setfeni jako podklad pro vyhodnoceni situace ditéte a stanoveni IPOD
vyZzaduje-li to zdjem na fadné vychové ditéte, mize uloZit nebo soudu navrhnout
vychovnd opatfeni — napomenuti, dohled, omezeni - sleduje jejich provadéni a
ucinnost

ukladad rodi¢im povinnost vyuzit odbornou poradenskou pomoc podle § 12, § 13
zakona €. 359/1999 Sb.v platném znéni

voli opatfeni socidlné pravni ochrany tak, aby na sebe navazovala

davé ptednost takovym opatienim, ktera zabezpeci fddnou vychovu a ptiznivy vyvoj
ditéte v jeho rodinném prostiedi, je-li to mozné

spolupracuje se Skolami a Skolskymi a zdravotnickymi zafizenimi, se zafizenimi pro
vykon Ttstavni vychovy, zafizenimi pro déti vyzadujici okamzitou pomoc,
poskytovateli socidlnich sluzeb, ufady prace, PCR a dal§imi institucemi

podava navrh soudu k vydani ptfedbézného opatieni v pripade, ze se dité ocitlo bez
fadné péce nebo jsou- li jeho Zivot nebo piiznivy vyvoj vazné ohrozeny nebo naruseny
provadi pravidelné navstévy u nezl. déti umisténych v cizi péci, Gstavni vychové, ve
ZDVOP, podili se na ptipravé ditéte na navrat do rodiny nebo ukonceni Ustavni
vychovy
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dle planu pohotovosti vykondva pohotovost na telefonu a je v dosahu pro vykon
socidlné-pravni ochrany v mimotadnych ptipadech mimo urc¢enou pracovni dobu
pusobi preventivné a podili se na preventivnich opatfenich zajistovanych OSPOD
vede zdznamy v pfisluSnych rejstiicich

ma fidi¢ské opradvnéni pro skupinu B k zajisténi terénni socidlni prace (plati pro nové
pfijimané zaméstnance od roku 2015)

Pracovni profil pro pozici kurator pro mladez:

fidi se etickym kodexem socialniho pracovnika
spliuje kvalifikacni pfedpoklady
své znalosti a dovednosti vyuziva ve prospéch klientli
je psychicky odolny vuci stresu, je schopen zvladat i psychicky naro¢né situace, je
empaticky, komunikativni
zajistuje socialné pravni-ochranu ditéte podle zédkona ¢. 359/1999 sb. v platném znéni
zajistuje socialné-pravni ochranu v souvislosti s ptislusnymi ustanovenimi zakona €.
89/2012 Sb. Obcansky zékonik a zakona ¢. 292/2013 Sb. o zvlastnich fizenich
soudnich, zédkona ¢. 500/2004 Sb. Spravni fad, zakona ¢. 218/2003 Sb. o soudnictvi ve
vécech mladeze a dalSich pravnich norem
zna tyto pravni normy a aplikuje je v praxi, znalosti legislativy si priabézné dopliuje
poskytuje socidlné-pravni poradenstvi v souvislosti s vykonem socidlné-pravni
ochrany déti, je v osobnim kontaktu s ditétem, jeho rodi¢i nebo osobami odpovédnymi
za jeho vychovu
provadi nebo navrhuje opatieni sméfujici k odstranéni, zmirnéni nebo zamezeni
prohlubovani anebo opakovani poruch psychického, fyzického a socialniho vyvoje
ditéte
poskytuje pomoc pfi piekondvani nepiiznivych socidlnich podminek a vychovnych
vlivil s cilem umoznit détem ohrozenym podle § 6 zakona ¢. 359/1999 Sb. jejich
zaclenéni do spolecnosti, véetné zaclenéni pracovniho
u téchto deti se zamétuje se na:
o traveni volného Casu
o kontakt s osobami zneuZivajicimi alkohol nebo navykové latky
o projevy nesndsenlivosti a nasili
o neptiznivé vlivy v rodinach s nizkou socidlni rovni
doporucuje volnocasové, vychovné, resocializa¢ni programy a socialni sluzby pro déti
ohroZené rizikovym chovanim, zna nabidku téchto sluZeb ve svém spravnim obvodu
pomahéd détem prekondvat problémy, které mohou vést k negativnim projeviim v
jejich chovani
analyzuje situace v oblasti socidlné-patologickych jevii u déti a mladeze a navrhuje
preventivni opatfeni, a to prostfednictvim Tymu pro mladez nebo komise socialné-
pravni ochrany déti
pracuje s nezl. détmi do 15 let, které se dopustili ¢inu jinak trestného
pracuje s mladistvymi od 15 do 18(19) let, u nichz bylo zah4jeno trestni stihani,
nebo ktefi se opakované dopustili piestupku
u ohrozenych déti zpracovava vyhodnoceni a IPOD a pravidelné vyhodnocuje
ucastni se jednani prestupkové komise
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navstévuje alesponl jednou za tfi mésice déti s nafizenou ustavni nebo ochrannou
vychovou, ve vykonu vazby nebo trestniho opatieni odnéti svobody, jedna s jejich
rodi¢i, podili se na ptipravé ditéte na navrat do rodiny nebo ukonceni ustavni
(ochranné) vychovy
poskytuje pomoc pfi propusténi déti ze zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné
vychovy nebo z vykonu trestniho opatieni odnéti svobody, zajist'uje navazné sluzby,
spolupracuje s dalsimi subjekty jako jsou véznice, Urady prace, poskytovatelé
socialnich a poradenskych sluzeb
spolupracuje s nezaopatfenym ditétem a se socidlnim kuratorem na vypracovani
individualniho planu mladého dospélého nejméné piil roku pred zletilosti, ktery za
splnéni podminek (svéfeni do péstounské péce, ustavni péce) a nezaopatiené¢ho
ditéte (soustavné piipravy na budouci povolani) spliiuje narok na pfiznani
zaopatfovaciho pfispévku
vede zaznamy v prislusnych rejstiicich
na zaklad¢ pozadavkl organti Cinnych v trestnim fizeni podava kvalifikované zpravy
0 osobach nezletilych a mladistvych, které se dopustily provinéni, nebo ¢inu jinak
trestného.
spolupracuje se Stfediskem probacni a mediacni sluzby.
k praci s klienty vyuziva individudlnich pohovort, Setfeni socidlnich pomért,
informaci obecnich ufadu, statnich organt, Skolskych a zdravotnickych organizaci,
zameéstnavatele apod. Situaci ditéte pravidelné vyhodnocuje a zpracovava
individudlni plédn ochrany ditéte.
zucastiiuje se ukontl v piipravném fizeni
navrhuje ulozeni vychovného opatfeni ve spravnim fizeni u déti a mladistvych s
vychovnymi problémy podle § 13 zékona €. 359/1999 Sb. v platném znéni a sleduje
jejich ucinnost
podavé soudu podnéty na nafizeni Gstavni a ochranné vychovy a podili se na realizaci
téchto opatieni ve spolupraci se soudem
dle planu pohotovosti vykonava pohotovost na telefonu a je v dosahu pro vykon
socidlné-pravni ochrany v mimotadnych ptipadech mimo uré¢enou pracovni dobu
plsobi preventivné a podili se na preventivnich opattenich zajistovanych OSPOD
ma fidi¢ské opravnéni skupiny B pro zajisténi terénni socialni prace (plati pro nové
pfijimané zaméstnance od roku 2015)

Pracovni profil pro pozici pracovnika nahradni rodinné péce:

ridi se etickym kodexem socidlniho pracovnika

splituje kvalifikacni predpoklady

je psychicky odolny vici stresu, empaticky, komunikativni

své znalosti a dovednosti vyuziva ve prospech klienti

zajiStuje socialn¢ pravni-ochranu ditéte podle zdkona €. 359/1999 Sb. v platném
znéni

zajistuje socialné-pravni ochranu v souvislosti s pfislusnymi ustanovenimi zédkona ¢.
89/2012 Sb. Obcansky zékonik a zakona ¢. 292/2013 Sb. o zvlastnich fizenich
soudnich, zékona ¢. 500/2004 Sb. Spravni fad a dalSich pravnich norem (napf.
Umluva o pravech ditéte, mezinarodni smlouvy, vyhlasky, metodiky a natizeni
MPSV

zna tyto pravni normy a aplikuje je v praxi
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soustavn¢ se UcCastni dal§itho vzdélavani a vyuziva rtizné metody socidlni prace
(ptipadové konference, rodinné konference, vyhodnocovani a individualni planovani,
sanace rodiny apod.)
poskytuje socidlné-pravni poradenstvi v souvislosti s vykonem socidlné-pravni
ochrany déti, ptislusnou legislativou a davkami péstounské péce
vykonava funkci vefejného porucnika u déti, které nemaji zaddného zékonného
zastupce nebo zadného rodice s plnou rodicovskou zodpovédnosti
napomaha pii ochrané prav ditéte na zdravy vyvoj,vychovu a jeho opravnéné zajmy
zjistuje pripady ohrozené¢ho nebo narusené¢ho vyvoje nebo vychovy déti v nédhradni
rodinné péci a Cini opatieni k odstranéni jejich pficin a disledki, zejména opatreni
smétujici k ochrané déti pred télesnym nebo dusevnim nasilim a zanedbavanim
(syndrom CAN)
aktivné spolupracuje s fyzickymi osobami vhodné stat se osvojiteli,
péstouny nebo pestouny na piechodnou dobu
eviduje zadatele o osvojeni, péstounskou péci nebo péstounskou péci na prechodnou
dobu, jejich zadosti o zatazeni do evidence zadatelti postupuje krajskému uradu
provadi socidlni Setfeni ke zjiSténi pomérti osob vhodnych stat se péstouny, péstouny
na pfechodnou dobu nebo osvojiteli
postupuje KU individualni plan ochrany ditéte pro udely zprostfedkovani nahradni
rodinné péce
poskytuje socidlni poradenstvi détem i rodictim pfi feSeni jejich rodinnych, osobnich a
socialnich problému a akutnich krizovych situaci, zprostfedkovava pomoc odbornych
poradenskych a zdravotnickych pracovist’ a jinych odbornych zatizeni
spolupracuje s institucemi, které uzaviely dohodu o vykonu péstounské péce
s osobami pecujicimi, nebo osobami v evidenci s trvalym bydlistém ve spravnim
obvodu organu socidlné-pravni ochrany
uzavird dohodu o vykonu péstounské péce s osobami, které si nezvolili k plnéni prav
a povinnosti plynoucich z této dohody jinou fyzickou, nebo pravnickou osobu a
vykonava povinnosti z této dohody plynouci, tzv. ,,doprovazeni®, které spociva
zejména:
o zaméstnanec povéfeny doprovdzenim je povinen minimalné jednou za
dva mésice byt v osobnim styku s osobou pecujici nebo osobou
v evidenci a s détmi svéfenymi do jeji péce, poskytovat potiebnou
pomoc a podporu v souladu s [IPOD
o spolecné s péstouny zpracovava plan pribéhu péstounské péce vcetné
planu vzdélavani péstountll, nabizi péstounim moZnosti vzdélavani a
zajistuje thradu ze statniho ptispévku na vykon péstounskeé péce
zprostfedkovava a zajiSt'uje proplaceni respitu déti
poskytuje nebo zprostfedkovava odborné socialni poradenstvi
zprostifedkovava odbornou pomoc
vyhodnocuje prabéh pobytu ditéte v péstounské péci
vede spisovou dokumentaci
spolupracuje s pracovnikem poveéfenym vramci OSPOD k vykonu
agendy NRP
vydava rozhodnuti, jimz upravi podrobnosti ohledn¢ vykonu prav a povinnosti
zalozenych v § 47b zékona €. 359/1999 Sb. v ptipad¢€, ze dohoda nebyla uzaviena do
30 dnl od nabyti prdvni moci rozhodnuti o svéteni prvniho ditéte do péce osoby
pecujici Dohodu o vykonu péstounské péce mohou uzaviit fyzické osoby pecujici

0 O O O O O

18



definované v § 2a zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, v platném
znéni (osoba pecujici nebo osoba v evidenci).

e Dohodu o vykonu péstounské péce uzavira s osobou pecujici nebo osobou v evidenci
povéiena osoba za Mésto Nachod, Masarykovo nam. 40, 547 01 Nachod v souladu s
§ 47b zak. €. 359/1999 Sb. v platném znéni.

e poskytuje socialni poradenstvi détem i rodi¢im pii feseni jejich rodinnych, osobnich a
socialnich problémi a akutnich krizovych situaci, zprosttedkovava pomoc odbornych
poradenskych a zdravotnickych pracovist’ a jinych odbornych zatizeni

e spolupracuje s Ufadem pro mezinarodni ochranu déti, OSSZ, zdravotnimi
pojistovnami

e podava navrh soudu k vydani predbézného opatieni v pripad¢€, ze se dité ocitlo bez
jakékoliv péce nebo jsou- li jeho Zivot nebo piiznivy vyvoj vazné ohrozeny

e provadi pravidelné navstévy v rodinach a ustavnich zatizenich dle zakona ¢. 359/1999
Sb., v platném znéni

e 0 tkonech socidlné-pravni ochrany vede zaznamy v pisemné a elektronické podobé

e na zadost Krajského uradu se ucastni jednani poradniho sboru

e na mistn¢ pfisluSny Krajsky ufad nahlasuje déti do 7 dnii vhodné k umisténi do
nahradni rodinné péce (viz vnitini ptedpis OSPOD ¢. 19 Postup pfi nahlaSeni déti do
NRP)

e dle planu pohotovosti vykonavd pohotovost na telefonu a je v dosahu pro vykon
socialné-pravni ochrany v mimotadnych pfipadech mimo urcenou pracovni dobu

e pusobi preventivné a podili se na preventivnich opatfenich zajistovanych OSPOD

e ma fidi¢ské opravnéni skupiny B pro vykon terénni socialni prace

Pracovni profil pro pracovnika na pozici vedouci oddéleni socialné-pravni ochrany a
prevence

e fidi se etickym kodexem socialniho pracovnika

e spliuje kvalifikacni pfedpoklady

e je odolny vici stresu, disponuje organizacnimi a komunika¢nimi dovednostmi, je
schopen fizeni tymu a metodického vedeni

e své znalosti a dovednosti vyuziva ve prospéch klientl

e f{idi a kontroluje ¢innost oddé€leni socidlné-pravni ochrany a prevence (viz kriterium
6a)

e koordinuje a usmérniuje vykon jednotlivych agend a specializaci socidlné-pravni
ochrany (socialni kuratela pro déti a mladez, ndhradni rodinnd péce, opatrovnictvi)

e zastupuje vedouciho odboru socialnich véci s poveéfenim k podepisovani
rozhodnuti a jinych opatteni v dobé neptitomnosti vedouciho odboru

e zajistuje socialné pravni-ochranu ditéte podle zdkona €. 359/1999 Sb. v platném znéni
a v souvislosti s pfisluSnymi ustanovenimi zékona ¢. 89/2012 Sb. Ob¢ansky zakonik a
zakona €. 292/2013 Sb. o zvlastnich fizenich soudnich, zakona ¢. 500/2004 Sb.
Spravni tad a dal3ich zakond (napt. Umluva o pravech ditéte, mezinarodni smlouvy,
vyhlaSky a metodiky MPSV)

e zodpovida za dodrzovani pracovni kizng, internich pokynit M&U v ramci oddéleni

e informuje vedouciho odboru socidlnich véci o vSech dulleZitych skute¢nostech
tykajicich se socidlni prace oddéleni

e svolava a fidi pravidelné porady oddéleni vetné intervize, zajistuje pisemny zapis
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e svolava a fidi jednani s ostatnimi subjekty podilejici se na poskytovani socidlné
pravni ochrany déti v ORP Nachod

e podili se na cinnosti Tymu pro mladez, analyzuje situaci v oblasti socialné-
patologickych jevli u déti a mladeze, navrhuje a podili se na organizaci a realizaci
preventivnich opatteni

e pfipravuje podklady pro stanoveni finan¢niho rozpoctu a vyactovani vykonu socidlné-
pravni ochrany

e podili se na zpracovani projektt, statistik, analyz

¢ je koordinatorem projektu Systém vCasné intervence

e soustavné se ucastni dal§iho vzdélavani k prohlubovani kvalifikace

e zpracovava plan pohotovosti, plan dovolenych, individuélni plany dalsiho vzdélavani,
adaptacni plan u zaméstnanctt OSPOD

e je Casov¢ flexibilni a je drzitelem fidi¢ského opravnéni pro skupinu B

Kriterium 4b

Pocet zaméstnancii je priméieny spravnimu obvodu orgdnu socidlné-pravni ochrany. Pii
vypoctu piiméieného poltu zaméstnancit organu socidlné-pravni ochrany je zohlednéno
kritérium ovlivitujici ndrocnost vykonu socidlné-pravni ochrany ve sprdavnim obvodu
organu socidlné-pravni ochrany.

Zakladnim vychozim kritériem je nejméné 1 zaméstnanec na 800 déti (osob do 18 let véku),
které jsou hlaseny k trvalému pobytu ve spravnim obvodu orgdanu socialné-pravni ochrany.
Do poctu pracovnikit se zapocitdava vedouci pracovnik adekvdtné svému zapojeni do prdace s
klienty.

Pocet zaméstnanct je pfiméfeny spravnimu obvodu organu socidlné-pravni ochrany déti ORP
Néachod. Pracovni vytiZzenost jednotlivych pracovnik monitoruje vedouci OSPOD a navrhuje
vedoucimu odboru socidlnich véci vhodnd opatfeni k plynulému zvladani socidlné-pravni
ochrany ve spravnim obvodu OSPOD. O poc¢tu pracovnikli rozhoduje rada mésta.

Pocet pracovnikli je dan Vyhlaskou ¢. 473/2012 Sb. Zékladnim vychozim kriteriem pro
stanoveni poctu zaméstnanci OSPOD je 1 pracovnik na 800 déti (osob do 18 let veéku), které
jsou hlaSeny k trvalému pobytu ve spravnim obvodu OSPOD Nachod.

Je ptihlizeno k sociodemografické analyze z roku 2013 zpracované MPSV, z které vyplyva
rozlozeni ohrozenych déti a rodin v CR. Pfi stanoveni aktudlniho poétu zaméstnancli se
vychdzi z demografické analyzy socidlniho prostfedi ORP Nachod zroku 2024, kterd je
k dispozici u vedoucich pracovnikd.

Kritérium 4c

Organ socidalné-pravni ochrany md v ramci organizacni struktury vnitinim piedpisem
pisemné zpracovdna oprdvnéni a povinnosti k jednotlivym pracovnim pozicim vitahujicim
se k vykonu socialné-pravni ochrany, uplatnénim specializace zejména pro oblast nahradni
rodinné péce, socidalni kurately pro déti a mlade? a ochrany tyranych a zneuZivanych déti a
disledné dba na to, aby konkrétni pracovni pozice byla vyhrazena vylucné vykonu socidlné-
pravni ochrany.
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Opravnéni a povinnosti jednotlivych pracovniki jsou dany néplni prace, kterou ve spolupraci
s vedoucim odboru socidlnich véci zpracovava personalni oddéleni. Pracovni naplné jsou
v piipadé zmény aktualizovany. V rdmci pracovni ndplné jsou stanoveny specializace pro
oblast ndhradni rodinné péce, kurately pro déti a mladez, oblast domaciho nésili a
problematiku syndromu CAN (tyrané, zneuzivané, zanedbavané déti) Opravnéni a povinnosti
pracovniki jsou soucasti vnitiniho predpisu M&U v Nachodé — Pracovni fad.

Pracovnici OSPOD maji v ramci organizacni struktury pisemné zpracované povéieni v
souladu s ustanovenim § 21 ods. 1 ob¢anského soudniho fadu a ustanovenim § 103 odst. 1
zakona o obcich k zastupovani v plném rozsahu pii fizeni a jednani o nezletilych, kde
opatrovnikem je ustanoveno M¢sto Nachod nebo je navrhovatelem Méstsky uiad Nachod —
Me¢sto Nachod. Jeden original je ulozen na persondlnim oddé€leni, druhy original obdrzi
pracovnik a na vyzadani ho predklada pti jednani u soudu. Kazdy odborny pracovnik SPOD
obdrzi od personalniho oddéleni ufadu prikaz zaméstnance, kde je fotografie, ¢islo prukazu a
funkce pracovnika. Od 1.1.2022 jsou aktualizované a sjednocené pritkazy pro pracovniky
OSPOD v celé CR.

Pracovnik NRP ma povéfeni k vykonu vefejného porucnika.

Standard €. 5
Prijimani a zaSkolovani
Kritérium 5a

KaZdy zaméstnanec zarazeny v orgdanu socidlné-pravni ochrany splituje kvalifikaéni
predpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika podle zdkona o socidlnich sluZbach
a disponuje zvlastni odbornou zpiisobilosti na uiseku socidalné-pravni ochrany.

Vybérové fizeni na pozici socidlniho pracovnika vykonavajiciho agendu socidlné-pravni
ochrany déti je vypisovano dle zakona ¢. 312/2002 Sb. Jeho realizace a zabezpeceni spada do
kompetenci persondlniho oddéleni ufadu a tidi se Zakonem o ufednich Uzemnich
samospravnych celkii a o zmeén€ nékterych zdkont €. 312/2002 Sb. VSichni zaméstnanci
OSPOD M&U v Néchodé splituji kvalifika¢ni predpoklady dle Zakona o socidlnich sluzbach
¢. 108/2006 Sb. Toto kriterium je sledovano pii piijeti pfihlaSek do vybérového fizeni.
Uchaze¢i o zaméstnani, kteti nespliiuji kvalifika¢ni podminky, nejsou k vybérovému fizeni
prizvani. Pii vybérovém ftizeni je sledovan §110 (pfedpoklady k vykonu soc. pracovnika). Pti
vykonu pienesené¢ pusobnosti ufad sleduje dodrzovani §111 (vzdélavani socidlniho
pracovnika), §100 (mlcenlivost), § 110a (sdélovani tdaji OSPOD), dale dle Zékona o
ufednich zemnich samospravnych celkil a o zméné nékterych zakont ¢. 312/2002 Sb., §21,
odst. 1 (zvlastni odbornéd zptsobilost). Zaméstnanec SPOD je nejpozdéji do 18 mésict od
nastupu do zaméstnani ptihlaSen k vykonani zkousky zvlastni odborné zptsobilosti.

Vyhlaska ¢. 414/2024 Sb., o rovnocennosti vzdélani ufednikt uzemnich samospravnych
celki, platna od 01.01.2025, ktera nahrazuje vyhlasku ¢. 304/2012 Sb., o uznani
rovnocennosti vzdélani ufednikli Uzemnich samospravnych celkl, ve znéni pozdéjsich
ptedpist, resp. pfedchozi vyhlasku ¢. 511/2002 Sb., o uzndni rovnocennosti vzdélani trednik
uzemnich samospravnych celkd.

Dalsi podrobnosti ke kvalifikacnim podminkam jsou soucésti spisové dokumentace ulozené
na personalnim Useku a u vedoucich pracovnikit OSPOD.
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Kriterium 5b

Orgadn socialné-pravni ochrany mad pisemné zpracovana pravidla pro prijimani novych
zaméstnancu zarazenych v organech socidalné-pravni ochrany k vykonu socidalné-pravni
ochrany.

Pisemnd pravidla pro piijiméni novych zaméstnanct jsou upravena Vnitinim predpisem
OSPOD ¢&. 3 ,,Prijimani novych zaméstnanci“.

Vybérové fizeni na pozici socidlniho pracovnika vykonavajiciho agendu socidlné-pravni
ochrany déti je vypisovano dle zékona ¢. 312/2002 Sb. Jeho realizace a zabezpeceni spada do
kompetenci persondlniho oddéleni ufadu a ftidi se Zakonem o tufednich twzemnich
samospravnych celkli a o zméné nekterych zakont ¢. 312/2002 Sb. Vybér pracovnika je
v souladu s pracovnim profilem zaméstnancli jednotlivych agend SPOD. VyhlaSeni
vybérového fizeni je zvefejnéno na ufadu prace — evidence volnych pracovnich mist,
webovych strankach mésta, vyvéSenim vyberového fizeni na tiftednich deskach.

§7, §8, §9 (vybérové tizeni), §10 (doba trvani pracovniho poméru)
Kritérium 5c

Organ socidlné-pravni ochrany prihlasi nového zaméstnance zarazeného v orgdnu
socialné-pravni ochrany a vykondvajicitho socidlné-pravni ochranu v pravnimi piedpisy
stanovenych lhiitach ke zkouSce zvlastni odborné zpuisobilosti.

Predpisy upravujici zvlastni odbornou zpisobilost, véetné vstupniho vzdélavani urednikd:

Zakon ¢. 312/2002 Sb., o uiednicich izemnich samospravnych celki a o zméné néekterych
zékond, ve znéni pozdéjsich predpist, § 18 - §21

Vyhléaska ¢. 414/2024 Sb., o rovnocennosti vzdélani ufednikii Gzemnich samospravnych
celk, platna od 01.01.2025, ktera nahrazuje vyhlasku ¢. 304/2012 Sb., o uznani
rovnocennosti vzdélani Ufednikdl Uzemnich samospravnych celkli, ve znéni pozdéjsich
ptedpist, resp. pfedchozi vyhlasku ¢. 511/2002 Sb., o uznani rovnocennosti vzdélani trednik
uzemnich samospravnych celk.

Utednik je povinen prokazat zvlastni odbornou zpisobilost k vykonu spravnich &innosti
stanovenych provadécim pravnim predpisem (vyhlaska €. 413/2024 Sb.) do 18 mésich od
vzniku pracovniho poméru k tzemnimu samospravnému celku nebo ode dne, kdy zacal
vykondvat ¢innost, pro jejiZ vykon je prokazani zvlastni odborné zpusobilosti predpokladem.

Za piihlaSeni pracovnika ke zkouSce zvlastni odborné zpusobilosti odpovida pracovnik
personalniho oddéleni MéU v Néachodé.

Kritérium 5d

Organ socidalné-pravni ochrany ma pisemné zpracovdana pravidla pro zaSkolovani novych
zaméstnanciu vykondvajicich socidlné-prdavni ochranu.
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Zaskolovéani je fizeny proces seznamovani zameéstnance s organizaci s cilem efektivni
adaptace na prostfedi, pracovni kolektiv a pracovni pozadavky nutné¢ pro vykon profese.
Cilem zaskolovani je mimo jiné ovéfit, zda byl vybér zaméstnance spravny a zda je novy
zaméstnanec schopen dostat naroklim pracovni pozice. K zaSkolovani nového pracovnika urci
vedouci oddéleni mentora, ktery v pribéhu adapta¢ni doby (3 mésice) nového pracovnika
zaskoluje a provazi. Po ukonceni zaSkolovani probihd zhodnoceni pribéhu adaptace a
naplnéni adaptacniho planu.

Pisemna pravidla pro zaSkolovani novych zameéstnancli a adaptacni plan jsou soucasti
Vnitiniho predpisu OSPOD ¢. 4 ,,Zaskolovani novych zaméstnanci a adaptacni plan®.
Soucasti zasSkolovani jsou 1 dal$i postupy sméiujici k efektivnimu a profesionalnimu vykonu
socidlné-pravni ochrany vS§emi pracovniky oddéleni popsané v vnitinim piedpise OSPOD ¢. 5.

Kriterium Se

Organ socidalné-pravni ochrany déti urcuje, zda umozini studentiom a jinym fyzickym
osobam stat se staZisty nebo dobrovolniky na svém pracovisti. Organ socidalné-pravni
ochrany umoZiiuje studentiim nebo jinym fyzickym osobdm piisobit jako stdZisté nebo
dobrovolnici, a to na zakladé smlouvy a po ndleZitém proskoleni.

Dobrovolnici nejsou pracovistém piijimani.

Stazisté a praktikanti jsou na OSPOD pfijimani na zaklad€ jejich pisemné zadosti. O piijeti
stazisty nebo praktikanta, na zéklad¢ doporuceni vedouciho odboru socialnich véci, rozhoduje
tajemnik Ufadu. Stdz (praxe) je vykonavana na zékladé smlouvy s vysilajici organizaci,
obvykle skolou. Ve smlouvé je urCen rozsah staze (praxe), osoba odpovédnd za vykon
stdze(praxe) a jeji hodnoceni, prava a povinnosti osoby vykonévajici staz (praxi) na oddéleni
SPOD Nachod. OSPOD pfijima obvykle pouze jednoho stazistu (praktikanta) na urcité ¢asové
obdobi. Soubéh stdzi (praxi) neni z organizacnich diivodi mozny. V den néstupu na staz
(praxi) jsou praktikanti proSkoleni persondlnim oddélenim o bezpe€nosti prace, ochrané
zdravi na pracovisti a pozarni ochrané. Vedoucim odboru jsou pouceni o povinnostech
vyplyvajicich z organizace prace na OSPOD a podepisuji mlcenlivost. Jsou seznameni
s etickym kodexem socidlniho pracovnika. Vedouci oddé€leni socidlné-pravni ochrany déti a
prevence vytvaii plan pribéhu praxe, ktery staZisté stvrzuji svym podpisem.

Praktikanti se mohou ucastnit jednani s rodici, socidlnich Setfeni, soudnich jednéni, podilet se
na administrativnich ¢innostech. Na zakladé vyhodnoceni socidlnich pracovnikli se
ucastni/neucastni vyslechu nezletilych na PCR.

Klient SPOD je na pfitomnost stdzisty upozornén pracovnikem OSPOD. Ma pravo odmitnout
pfitomnost staZisty pii ukonu socialné-pravni ochrany.

Vedouci oddéleni ur¢i mentora pro zaSkolovani stazist. Behem nepfitomnosti mentora,
stazista vykonava praci urenou mentorem, ¢i mentor zajisti jiného socidlniho pracovnika,
ktery se bude stazistovi vénovat. Obvykle se stazistovi a praktikantovi dostane vhled do
problematiky kurately, prace v nahradni rodinné péci a socialni opatrovnické praci.
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Standard ¢. 6
Profesni rozvoj zaméstnancu

Kritérium 6a

Vedouci zaméstnanec orgdanu socidalné-pravni ochrany zarazeny k vykonu socidalné-pravni
ochrany pravidelné hodnoti podiizené zaméstnance, kteii se podileji na vykonu socidlné-
pravni ochrany. Vedouci zaméstnanec orgdnu socidalné-pravni ochrany je hodnocen svym
primym nadiizenym minimadlné jednou rocné. Hodnoceni je zaméfeno zejména na
stanoveni, vyvoj a napliiovani osobnich profesnich cilit a potieb dalsi odborné kvalifikace.

Vedouci odd¢leni pravidelné hodnoti podiizené zaméstnance zatazené¢ do OSPOD nejméné
jednou roéné. O vysledku hodnoceni vytvaii pisemny zaznam. S kazdym pracovnikem
provadi osobni rozhovor, ve kterém se zaméiuje na pozitivni vysledky pracovnika, jeho
dovednosti a silné stranky, dale upozoriiuje na nedostatky, pfipadné projednd se
zaméstnancem doporuceni k jejich odstranéni. K hodnoceni podiizenych zaméstnancti mize
vyuzit vedouci odd€leni pomocny nastroj (standardizovany dotaznik pro hodnoceni vSech
zaméstnanctt M&U v Nachodg). Souéasti hodnoceni je i stanoveni osobnich profesnich cili
kazdého zaméstnance a sebehodnoceni zaméstnance. Ke stanoveni osobnich profesnich cila
napoméhd i pozorovani prace zameéstnance, pravidelné kontroly, zpétnd vazba od klientt.
Pfedmétem hodnoceni je predev§im odbornd znalost a dovednost, spolehlivost v plnéni
pracovnich ukoll, vyuzivani pracovni doby, vedeni spisové dokumentace, pfistup ke
klientiim, vztahy s kolegy apod. Pracovnik ma moznost se k hodnoceni vyjadfit. Pisemny
zdznam je opatfen podpisem zaméstnance a nadiizeného pracovnika. Na zéklad€ vysledkil
hodnoceni je stanoven osobni profesni cil zaméstnance, na ktery navazuje vzdélavaci plan.

Vedouci oddéleni socialné-pravni ochrany déti je hodnocen(a) vedoucim odboru socialnich
véci, a to nejméné 1 x rocné.

Kritérium 6b

Organ socidlné-pravni ochrany ma pisemné zpracovany individudlni plany dalSiho
vzdélavani jednotlivych zaméstnancit zaiazenych v orgdanu socidlné-pravni ochrany k
vykonu socialné-pravni ochrany.

Individudlni plan dalSiho vzdélavani zpracovava vedouci OSPOD ve spolupraci se
zamé&stnancem, a to na zaklad€ hodnoceni a potfeb zaméstnance a také dle potfeb oddé¢leni
SPOD. Plan se zpracovava na dobu kalenddiniho roku v zdkonném rozsahu pribé&zného
vzdélavani, kterym si zaméstnanec prohlubuje, rozsifuje, obnovuje a dopliiuje kvalifikaci.
Individualni plan dal$iho vzdélavani lze ménit v priibéhu roku na zadost zaméstnance nebo
z podnétu vedouciho oddéleni. Vzdélavaci plan je vyhodnocovan 1x ro¢né. Individualni plany
dal§iho vzd¢€lavani jsou ulozeny u vedouciho oddéleni SPOD.

Personalni oddéleni u kazdého zaméstnance ma zpracovany individualni plan dalSiho
vzdélavani na obdobi tri let (§ 17 zdakona ¢ 312/2002 Sb., o urednicich uzemnich
samosprdavnych celkii a o zméné nékterych zakonii, ve znéni pozdéjSich predpisii).

Plan vzdélavani vytvaii persondlni odd€leni na zdkladé podkladi ze strany vedouciho a
zamé&stnance, vzor viz piiloha €. 2. Plan obsahuje oblasti a témata, na které se zaméstnanec
zaméii a podle kterych si vybere vzdélavaci akce tak, aby si prohloubil své znalosti a rozsitil
svou kvalifikaci v oblasti SPOD. Individudlni plan vzdélavani je uloZzen ve slozce
zaméstnance na personalnim oddé€leni.
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Kritérium 6c

Organ socialné-pravni ochrany zajist'uje prubéiné vzdélavani zaméstnancu zarazenych v
organech socidalné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany v rozsahu minimalné
96 hodin za 2 po sobé jdouci kalendaini roky, a to formou ucasti zaméstnanci zairazenych v
organech socidalné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany na dal§im vzdélavani
socidlniho pracovnika podle zdkona o socidlnich sluzbdach nebo prohlubovani kvalifikace
podle zdikona o urednicich uzemnich samospravnych celkii. Vzdélavani zaméstnancii
zarazenych v organech socialné-pravni ochrany k vykonu socidalné-pravni ochrany vychazi
z individudlnich planit dal§iho vzdélavani a je zaméieno na rozSiieni odborné kvalifikace.

r~

Individuélni plan dalsiho vzd€lavani je zpracovan na dobu kalendainiho roku. Zaméstnanec si
prohlubuje a doplituje kvalifikaci v rozsahu minimalné 96 hodin za 2 po sobé jdouci
kalendaini roky ( do konce r. 2024 nejméné 6 dnil pribézného vzdélavani). Jedna se kurzy
akreditované MPSV. Zaméstnanci OSPOD se prubézné¢ vzdélavaji a rozsifuji si svou
odbornou kvalifikaci v oblasti socidlné-pravni ochrany, a to formou ucasti na vzdélavacich
akreditovanych kurzech, G€astni se konferenci a odbornych seminait.

Individualni plan dalsiho vzdé€lavani lze ménit v prubéhu roku na Zadost zaméstnance nebo
z podnétu vedouciho oddé€leni.

Vedouci OSPOD dale zaméstnancim nabizi uskutecnéni Skoleni tzv. na kli¢, kdy odborny
Skolitel vyskoli ptihlaSené pracovniky v akreditovaném tématu a vSichni obdrzi osvédceni s
akreditaci MPSV.

Zaméstnanci OSPOD si déle prohlubuji kvalifikaci dle zdkona o ufednicich ¢. 312/2002,
kterym bylo od ledna 2025 novelizovano vstupni vzdélavani, rozsah ZOZ a dalsi s tim
souvisejici podminky vzdélavani.

Zaméstnanci si vybiraji z dostupnych nabidek akreditovanych kurzi dle vlastnich potieb
rozvoje a v souladu s individualnim planem vzdélavani. Pokud je kurz v souladu s rozvojem
zamé&stnance, je ze strany vedouciho nasledné schvélen. Plnéni povinnosti priibézného
vzdélavani je ze strany vedouciho kontrolovéno.

Kritérium 6d

Organ socidalné-pravni ochrany zajist'uje pro zaméstnance zarazené v orgdanech socidalné-
pravni ochrany k vykonu socidalné-pravni ochrany, kteii vpkonavaji piimou praci s klienty,
podporu nezavislého kvalifikovaného odbornika.

Zamgéstnancim OSPOD je poskytovana odborna supervize, a to nejméné v rozsahu 10 x 3
hodiny za kalendarni rok. Probiha formou piipadové nebo na zéklad¢ zadosti pracovnika i
individualni supervize a je poskytovana odbornym pracovnikem — supervizorem. O terminu
supervize jsou pracovnici OSPOD pfedem informovani vedoucim na poradé oddéleni, maji
informace o mist¢ a ¢ase konani tymové supervize a je jim umoznéno se zucastnit.

Se supervizorem je uzaviena smlouva, ve které jsou upraveny podminky poskytovani
supervize. Popf. je vystavena objednavka na poskytovani supervize a dale vystavovany
faktury od supervizora. Vedouci se supervizorem vyhodnocuje prubéh supervizi, jejich

v

cetnost a mozné zmeény pro co nejefektivnéjsi vzdjemnou spolupraci.
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Intervizni setkavani zaméstnanci OSPOD probihd pravidelné v rdmci porad oddéleni, a to
jedenkrat tydné. Dale je poskytovana intervize na zadost pracovnika, a to pfimo u vedouci
oddé¢leni, specializovaného pracovnika pro CAN, domadci nésili a odborného pracovnika NRP.
Pribeh intervize koordinuje vedouci OSPOD. Z kazdé porady (intervize) je pofizen pisemny
Zapis.

Standard €. 7
Prevence
Kriterium 7a

Organ socialné-pravni ochrany aktivné vyhleddva a monitoruje ohroZené déti. Prokazatelné
koordinuje, pripadné vytvaii podminky pro preventivni aktivity ve svém spravnim obvodu.

Prevence je vniména jako soubor opatieni, kterd pfedchéazeji nezddoucimu jevu. Nezddoucim
jevem vramci SPOD muze byt vychovny problém, konflikty s vrstevniky, pachani
prestupkal, trestnd Cinnost (provinéni, &iny jinak trestné), uZivani omamnych a
psychotropnich latek, drogova zavislost, zdravotni problémy apod. Vyhledavani a monitoring
ohrozenych déti je pracovistém socialné-pravni ochrany déti (SPOD) realizovano
systematicky a aktivng. Cinnost organu socialnd-pravni ochrany sméfuje ke zlepseni situace v
daném spravnim obvodu. Organ SPOD identifikuje ohrozené déti na zaklad¢€ vlastnich Setfeni,
pfijima informace svéd&ici o moznych ohroZeni ze strany Policie CR, Méstské policie,
systému vcéasné intervence, zdravotnickych zatfizeni, pedagogicko-psychologickych poraden,
skolskych zafizeni (MS, ZS, SS, u¢ilistd) obecnich Gfada spravniho obvodu, veiejnosti apod.

Na webovych strankadch Méstského uradu Nachod je upozornéni pro obcany o zasilani jejich
emailovych ozndmeni: Pro zajiSténi bezpecného doruceni VaSi e-mailové zpravy na
Méstsky urad Nachod Vas Zadame, abyste své zpravy zasilali na oficialni
adresu podatelna@mestonachod.cz, kde budou radné zaevidovany a potvrzeno jejich
prijeti.

OSPOD Néchod vyuziva k prevenci rizikového chovani déti Systém vcasné intervence, a
touto formou ziskava informace od zapojenych subjektl (ZS, Méstskd policie, nemocnice
Nachod, PCR, PMS.)

OSPOD Néchod spolupracuje v oblasti prevence se socidlnimi pracovniky na obcich ve svém
spravnim obvodu. Zastupci obci jsou €leny socialni komise.

OSPOD Néchod je aktivnim ¢lenem Tymu pro mlédez. Mista vyssiho vyskytu ohrozenych
déti jsou pravidelng, kazdoro¢né v ramci Tymu pro mladez aktualizovana. PCR poskytuje
OSPOD kriminologickou analyzu, ze které vyplyvaji oblasti ¢i konkrétni mista s vy$Sim
poctem ohrozenych déti.

OSPOD Nachod realizuje pravidelné spole¢né setkani pracovnikli socidlné-pravni ochrany se
zastupci socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi ARCHA, Stfediskem vychovné péce
Kompas, vychovnymi poradci zékladnich skol v Nachodé, Skolnim psychologem. Dochazi k
vymeéné zkusenosti, navazani uzsi spolupréace pii vyhleddvani a péci o ohrozené déti.
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Obdobnym zptisobem OSPOD Nachod spolupracuje s organizaci Salinger a s Aufori v rdmci
projektu Sanace rodiny, s poradnou Nomia, ktera poskytuje odborné poradenstvi a mediaci v
terapeutickém ramci rodindm ohrozenym rozchodem rodi¢ii nebo domacim nésilim,
s adiktologickym centrem Laxus, ktery realizuje v Nachodé¢ a okoli terénni program pro
uzivatele drog, adiktologickou poradnou a dale spolupracujeme s Manzelskou a rodinnou
poradnou v Nachodg.

Skolni psycholog je zaméstnan na odboru §kolstvi. Pravidelné dochazi do ZS Plhov a ZS T.G.
Masaryka v Nachod¢. Pracuje s détmi v ramci skupiny (tfidy) nebo individudln€ v prostorach
k tomu uréenych. Skolni psycholog poskytuje odborné poradenstvi také rodi¢iim nebo jinym
osobam odpovédnym za vychovu ditéte. Uzce spolupracuje s tfidnimi uéiteli, vychovnymi
poradci a metodiky prevence. Uastni se setkani multidiciplindrnich tymt. Se sluZbami
Skolniho psychologa déavaji rodi¢e Skoldm pisemny souhlas. Bez souhlasu rodi¢ti nemiize
Skolni psycholog individudlné pracovat s ditétem.

OSPOD Mg&U v Nachodé se podili na realizaci minimalniho preventivniho programu na
nékterych ZS, a to na zékladé jejich Zadosti. Realizuje piednasky pro zaky na téma:
»Socialng-pravni ochrana ditéte”, ,,Zéklady trestni odpovédnosti®, ,,Studentka nebo
maminka®“, ,,Poruchy pfijmu potravy®“, ,Prevence zéavislosti na alkoholu.“Témata jsou
aktualizovéna dle potteb Skoly a na zdklad¢ aktudlni situace v oblasti socialné-patologickych
jevu ve spravnim obvodu OSPOD.

Vzhledem k ¢asové naro¢nosti neni mozné nabidnout realizaci pifednaSek vSem zakladnim
Skolam ve spravnim obvodu OSPOD Nachod. Cilem je postupné rozsifeni nabidky a zapojeni
vétSiho poctu pracovnikit OSPOD do prednaskové ¢innosti.

Me¢ésto Néachod vypisuje grantové fizeni v ramci prevence kriminality. Na tUzemi meésta
Nachoda finanéné podporuje Cinnost Luxusu, dale podporuje socidlni sluzby a spolky
pusobici ve spadové oblasti. OSPOD spolupracuje s nizkoprahovym zatizenim pro déti a
mladez Archa Nachod pifi projektu prevence kriminality, pfispiva na naklady letniho tdbora
pro déti ohroZené socialnim vylou¢enim a rizikovym chovanim.

v

Dalsi podrobnéjsi informace jsou dostupné na téchto odkazech:

https://www.laxus.cz/adicentrum-nachod/

https://dokoran.eu/archa/

OSPOD Néchod se na zadost $kol ucastni na vychovnych komisi, na kterych jsou projednany
vychovné problémy ditéte v piipadé, Ze se Skole nedafi pomoci vychovnych opatfeni zlepsit
chovani, nebo dochazku ditéte do Skoly.

K aktivnimu vyhledavéani déti uvedenych v § 6 zdkona o SPOD dochazi pfi jednani se
Skolnimi psychology a vychovnymi poradci Skol a pii poradach s fediteli Skol. Tito maji
zfizeny ptistup do SVI a zasilaji své podnéty k prosetieni.

OSPOD Nachod je zapojen do projektu: OPZ+, projekt ,,Rozvoj regiondlniho partnerstvi v

socialni oblasti na uzemi obci Kralovéhradeckého kraje III*, registracni cislo projektu:
CZ.03.02.02/00/22_006/0000241. Diky cEerpanym finan¢nim prostfedklim navazuje uzkou
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spolupraci s externisty, ktefi se spolupodileji na vyhodnocovani miry ohrozeni déti a pfijimani
adekvatnich krokt na ochranu déti ve spadové oblasti ORP Nachod.

Pracovnici OSPOD Nachod provéiuji veskera oznameni, kterd se tykaji mozného ohrozeni
déti, a to i anonymni.

Vedouci OSPOD pfistupuje k pravidelné kontrole spisové dokumentace a k interviznimu
setkani 1x tydné na poradach OSPOD, kdy monitoruje vyhodnocovani ohrozenych déti a
doporucuje ve spolupraci se specialisty na CAN a Domaci nasili nastaveni dalSich vhodnych
kroki.

Kritérium 7b

Organ socidlné-pravni ochrany v ramci preventivnich aktivit spolupracuje s dalSimi
fyzickymi osobami, pravnickymi osobami a organy veiejné moci, zejména s organy uzemni
samosprdavy, povéirenymi osobami, poskytovateli socidalnich sluZeb, zdstupce S$kol a
§kolskych zaiizeni, Policii Ceské republiky, probacni a mediaéni sluzbou, soudem, stitnim
zastupitelstvim, poskytovateli zdravotnich sluZeb, p¥ipadné dalSimi fyzickymi osobami,
pravnickymi osobami a orgdny veiejné moci zucastnénymi na péci o ohroZené déti podle
mistnich potieb a podminek. VSechny uvedené subjekty mohou formu spoluprdce v ramci
vySe uvedeného zvolit tym pro déti a mladez.

Tym pro mladez okresu Nachod zahdjil ¢innost v roce 2008 a na jeho koordinaci se podilel
OSPOD Nachod a Stredisko probacni a mediacni sluzby Nachod. (Vnitini predpis OSPOD
¢. 5 ,,Jednaci fad Tymu pro mliadeZ pro okres Nachod“). OSPOD je aktivnim ¢lenem
Tymu pro mlédez, podili se na jeho Cinnosti.

Na ptdé OSPOD dochézi k pravidelnym setkdnim (zastupci z organizaci jsou pravidelnymi
ucastniky pfi patecnich poradiach odd€leni OSPOD) s neziskovymi organizacemi,
psychologickymi poradnami, Skolskymi zafizenimi, PCR, Intervenénim centrem, soudy,
osobami povéfenymi k vykonu SPOD, a s dalS§imi specializovanymi subjekty poskytujici
socidlni praci ve spadové oblasti, kdy dochazi k mapovani rizikovych mist ve spadové oblasti
ORP Nichod s moznym vyskytem socidlné patologickych jevi a stim souvisejicim
ohroZenim déti spadajicich do § 6 z. o SPOD.

Standard ¢. 8
Prijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a pridéleni pripadu

Kritérium 8a
Organ socidlné pravni ochrany jednotné postupuje pri piijeti ozndmeni pripadu a jeho
evidenci

Pracovnici OSPOD jednotné postupuji pii pfijeti oznameni bez ohledu na konkrétni zplisob
podani. Oznameni mize byt pfijato telefonicky, poStou, mailem, osobn¢, popf. anonymné.
Pisemné oznameni je evidovano ve spisové sluzbé M&U v Nachodsg.

Pro zajiSténi bezpecného doruceni e-mailové zpravy na Méstsky uiad Nachod jsou
obéané zadani, aby své zpravy zasilali na oficialni adresu podatelna@mestonachod.cz,
kde budou Fadné zaevidovany a potvrzeno jejich prijeti.
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Veskeré pisemnosti kontroluje vedouci oddéleni socidlné pravni ochrany a nasledné je
piid€luje dle vnitinich pravidel OSPOD jednotlivym pracovnikim dle pfislusSného obvodu.
Vsechna podani a oznameni obcand, fyzickych nebo pravnich osob, vcetné anonymnich
oznameni, jsou zafazena do spisové dokumentace Om/Nom/KO, nebo do pomocné evidence
OSPOD (CJ). Pisemnosti nebo zdznamy o ozndmeni jsou datovany a evidovany ve spisové
sluzbé, kde jim je piifazen MUNAC.

Pti ptijeti telefonického oznameni pracovnik OSPOD zjistuje:

e jaké dit€ se jedna / jméno,ptijmeni,vek,misto trvalého a soucasného bydliste /

e udaje o rodiCich,popt. osobach pecujicich o dité

e podstatu oznameni

e zda existuji okolnosti, které nasvédcuji ohrozeni ditéte, nebo Spatné péci

e zda jsou v rodin¢ n¢jaké dalsi déti, které by mohly byt ohroZzeny

e zda ma ohlasovatel informace o dalSich subjektech,které by mohly pomoci s

vyhodnocenim miry ohrozeni ditéte (I1¢kat, Skolska zatizeni)

e kdo vola a jaky je vztah volaného k nezletilému

e kontaktni udaje volajiciho
Pracovnik OSPOD vysvétli volajicimu diveérnost sdéleni, pravdivé informuje oznamovatele o
moznosti odhaleni identity v pfipad¢ trestniho nebo soudniho fizeni a je-li to tfeba, informuje
volajiciho o postupu a formach opatieni socidlné-pravni ochrany déti.

Kritérium 8b
KaZdy piipad orgdanu socialné-pravni ochrany je posouzen s ohledem na jeho naléhavost.

Pracovnik OSPOD vzdy vyhodnoti naléhavost pfipadu. Pokud se jedna o krizovou nebo
akutni situaci, informuje svého nadfizeného a ¢ini bezodkladné opatieni socidlné-pravni
ochrany. Jedna se ptedevsim o situace, kdy se dité ocitne bez fadné péce, je ohrozeno jeho
zdravi, zivot, nebo zdarny vyvoj. K feSeni akutni nebo krizové situace mlze ptizvat dalSiho
pracovnika OSPOD nebo nadiizeného pracovnika. U ostatnich ptipada ¢ini klicovy pracovnik
opatfeni na zéklad¢ vyhodnoceni situace ditéte. Pokud se jedna o dit€ ohrozené dle § 6 zakona
359/1999 Sb. v platném znéni, zpracovavd do jednoho meésice od piijeti oznameni
individudlni plan ochrany ditéte. Na vyhodnoceni ptipadu se spolupodili specialista na CAn a
domaci nasili, popf. je pfizvan dalsi externista specialista hrazeny z projektu : OPZ+, projekt
,»,Ro0zvoj regiondlniho partnerstvi v socidlni oblasti na Gzemi obci Kralovéhradeckého kraje
III*, registraéni ¢islo projektu: CZ.03.02.02/00/22 _006/0000241. Specialista navazuje tizkou
spolupraci s kliCovym pracovnikem a dale i1 srodinou. K efektivnimu nastaveni kroku
vedoucich ke zlepSeni situace ohrozeného ditéte dochazi na ptipadovych konferencich, popt.
na expertnich ptipadovych konferencich. K vyhodnoceni efektivity ptijatych krokii dochazi
obvykle pfi dalsi hodnotici ptipadové konferenci.

Kritérium 8c
KaZdy piipad je p¥idélen konkrétnimu koordindtorovi pripadu. Koordindtor vidi pribéh
vykonu socialné pravni ochrany u daného piipadu.

Koordinatorem ptipadu se rozumi klicovy pracovnik OSPOD, jemuZ je ptipad piidélen
vedoucim oddélenim OSPOD na zaklad€ vnitinich pravidel pro ptidélovani pripadi.

Kritériem ptid€leni piipadu konkrétnimu pracovnikovi SPO je trvalé bydlisté ditéte, NRP je
poskytovana pracovniky NRP v celém spravnim obvodu a dale metodicky vede ostatni
socialni pracovniky poskytujici NRP ve své spadové oblasti. V ptipad¢, ze pracovnik OSPOD
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upozorni vedouciho oddéleni na podjatost, nebo mé jiny zavazny diavod pro to, aby
nevykondvat funkci klicového pracovnika, pfidéli vedouci oddé€leni pfipad jinému
pracovnikovi dle jeho specializace. V ptipadé nepfitomnosti klicového pracovnika OSPOD je
zajisténo zastupovani a po jeho navratu neprodlené predani informaci o opattenich, ktera byla
uc¢inéna. O vSech opatfenich socialné-pravni ochrany je vytvofen pisemny zdznam
pracovnikem, ktery opatfeni vykonal.

Na zékladé¢ vyhodnoceni slozitosti pfipadu, popf. na zakladé¢ vedeni zvlastni spisové
dokumentace (kolizni opatrovnictvi) dle novelizovaného zakona ¢. 359/199 Sb., o SPOD,
muze vedouci pracovnik piipadem povéfit jiného socidlniho pracovnika z OSPOD Néchod.

Ke zmén¢ koordinatora piipadu mtze dojit pouze na zakladé rozhodnuti vedouciho oddéleni a
to napt. z divodu podjatosti koordinatora, v ptipadé dlouhodobé neptitomnosti pracovnika,
pii ukonceni jeho pracovniho poméru nebo na zaklad¢ vlastniho uvazeni vedouciho odd¢leni.

Kritérium 8d
KaZdy zaméstnanec zarazeny v orgdnu socialné-pravni ochrany k vykonu socidalné-pravni
ochrany pracuje maximdlné s 80 rodinami, v piipadé kurdtora pro déti a mlade? se 40
rodinami. V piipadé prdace s osobami pecujicimi a osobami v evidenci pracuje maximalné se
40 rodinami.

Pocet piipadi feSenych jednotlivymi pracovniky pribézn€ monitoruje vedouci oddéleni
socialné pravni ochrany a prevence M&U v Nachodg. Situaci na pracovisti vyhodnocuje
nejméné jedenkrat za rok a informace pfedava nadfizenému vedoucimu odboru socidlnich
veéci. Pti vyrazném zvySeni poctu piipadd projednd situaci vedouci odboru socidlnich véci s
tajemnikem ufadu tak, aby byla pfijata potfebnd personélni opatieni véetné jejich finan¢niho
zabezpeceni.

Nedilnou soucasti vyhodnoceni poctu piipadii v ptidéleném obvod¢ je i narocnost kazuistik.
Pii intervizim setkani pii poraddch oddéleni dochazi k pravidelnému sledovani vytizenosti
socidlnich pracovnikll. Pii v&t$im mnozstvi pfipadii na jednoho pracovnika, vedouci SPOD
deleguje praci na pracovnika s mensim poctem piipadu.

V souvislosti s novelizaci zakona o SPOD, je od 1.1. 2022 dalsi soucasti vytizenosti
pracovnika mnozstvi ptipadil, kde vykonava funkci kolizniho opatrovnika.

Ve spadové oblasti ORP Néchod se nachazi Okresni soud, Oblastni nemocnice a Azylovy
dim pro matky s détmi. Pravidelné je s této souvislosti pocet ptipadi zvySovan fluktuaci
klientll a tim dochazi k poskytovani socidlné-pravni ochrany détem a jejich rodinam, ktefti
jsou trvale hlaSeny k pobytu v jiném mésté (mimo ORP Nachod).

Standard ¢. 9

Jednani, vyhodnocovani a individualni plan ochrany ditéte

Kritérium 9a

Pii jednani s klientem pracovnik dodrZuje zakladni principy vykonu SPOD a Fidi se
vnitinim predpisem OSPOD ¢&. 16 Eticky kodex pracovnika OSPOD MéEU v Nachodé.
Pfi jednani s klientem zejména:

- respektuje individualni pristup ke vSem klientiim
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- vychazi z individualnich potreb kazdého klienta

- podporuje samostatnost klienti

- uplatnuje individualni pristup k potrebam kazdého klienta
- motivuje k péci o deti

- posiluje socialni zaclenovani klientii

- dusledné dodrzuje lidska prava a zakladni svobody

- podporuje kontakt s prirozenym socialnim prostredim

- informuje klienta o postupech pouzivanych pri vykonu SPO

Dale pii jednani s klienty i ostatnimi spolupracujicimi subjekty napliiuji Umluvu o pravech
ditéte (sdéleni FMZV &. 104/1991 Sb.) a Listinu zékladnich prav a svobod (Ustavni zdkon ¢.
2/1993 Sb., Ustava CR, ve znéni pozdéjsich predpisii). Pracovnici OSPOD spolupracuji
s dalSimi subjekty v rdmci vykonu SPOD s ohledem na nejvyssi zajem a blaho ditéte. Kazdy
pracovnik OSPOD vychdzi pti své pracovni ¢innosti ze zdkona ¢ 359/1999 Sb., o socidalné —
pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsSich predpisii a dale napliuje principy Etického
kodexu socialniho pracovnika.

Zaméstnanci respektuji zdkladni principy vykonu socialné-pravni ochrany, vcetné zakladnich
lidskych prav a svobod, a v praxi je disledné uplatnuji.

e pracovnici OSPOD respektuji jedine¢nost kazdého klienta bez ohledu na jeho
puvod, etnickou ¢i ndbozenskou piislusnost, matetsky jazyk, vek, zdravotni
stav, sexualni orientaci, ekonomickou situaci a bez ohledu na to, jak se podili
na zivot¢ celé spole¢nosti

e respektuji pravo na ochranu diistojnosti a lidskych prav klientll v souladu
s platnymi legislativnimi ptedpisy

e 7adnou formou se nepodili na diskriminaci klienta

o respektuji klientovo pravo na soukromi a divérnost jeho sdéleni

e socialni pracovnik OSPOD vede klienta k védomi odpovédnosti sam za sebe,
hleda moznosti, jak zapojit klienta do procesu feSeni jeho situace

e socidlni pracovnik OSPOD odpovédné plni své povinnosti vyplyvajici ze
zavazku k zamé&stnavateli

e zachovava mlcenlivost, db4 na ochranu osobnich a citlivych udajt klientd,
zodpovida za zabezpeceni spisové dokumentace

e spolupracuje s dal§imi odborniky a tim zvySuje kvalitu poskytované sluzby

e usiluje o udrzeni a zvySeni odborné irovné socialni prace a uplatiovani novych
pfistupt a metod

e socialni pracovnik je zodpovédny za své soustavné celozivotni vzdélavani a
vycvik; pro sviij odborny rast vyuziva znalosti a dovednosti svych kolegti a
jinych odborniki

e pracovnici OSPOD haji pfedevsim zajmy nezletilych déti, terapeutickou préci
pak rodiclim nabizi nezavislé profesionalni pracovisté, ve spornych piipadech
rozhoduje soud

e pracovnici SPOD pomahaji byvalym partnertim v tom, aby dokazali porozumét
rozdilu mezi partnerskou a rodicovskou rovinou vztahu — pracovnici SPO pii
své praci kladou diraz na zajem ditéte a rodi¢ovskou odpoveédnost

e cti rodinu jako zakladni, pfirozené a nezastupitelné prostiedi pro plny a
harmonicky rozvoj osobnosti ditéte
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e respektuji prava a povinnosti rodict viici ditéti, podporuje jejich odpovédnost
za vychovu a vyvoj ditéte

e rodi¢e motivuji k tomu, aby mohlo dité vyrtstat ve svém pfirozeném prostiedi

e pracovnik OSPO se snazi zamezit odd¢leni ditéte od rodict ¢i osob
odpovédnych za jeho vychovu, pokud to neni v pfimém rozporu s jeho
nejlepSimi z4jmy

e podporuje rodinu v navratu ditéte do jeho prirozeného prostredi, ¢i nahradniho
rodinného prostiedi, pokud bylo dité¢ umisténo mimo svou rodinu

e podporuje pravidelny ucelny kontakt s obéma rodici, neni-li to v pfimém
rozporu s nejlepsim zédjmem ditéte

e cti pravo ditéte sdélit svlij ndzor a pfani a pomaha jej v ramci moznosti
uskutecnit

Vyhodnocovani situace ditéte a stanoveni individualniho planu ditéte probiha dle platnych
pravnich norem viz kritérium 9c.

Kritérium 9b

Organ socidlné-pravni ochrany zajistuje sluiby potiebné pro jedndni s osobami se
specifickymi potiebami nebo ma dojednanou  spoluprdaci s fyzickymi osobami a
pravnickymi osobami, které tyto sluZby zajisti externé.

Zaméstnanci jsou schopni komunikovat s klienty se specifickymi potfebami a poskytovat jim
bézné sluzby a poradenstvi. Pracovnici oddéleni jsou schopni v pfipadé potieby zajistit
komunikaci v anglickém a ruském jazyce. Na pracovisti je dostupny kontakt na odbornika,
ktery je schopen poskytnout pomoc pii komunikaci s neslySicim klientem (Nachod) a déle pak
kontakt na osobu poskytujici tltumocnické sluzby ve znakovém jazyce (Hradec Kralové).
Ohledné spoluprace s osobami z Ukrajiny vyuziva OSPOD Nachod mimo jiné tyto sluzby
na nize uvedenych odkazech:

https://www.mpsv.cz/pomoc-ukrajine

https://www.nasiukrajinci.cz/en/

Organizace pro pomoc uprchlikiim
Lucie Ramaseuska, tel: 733 278 174, mail: luie.ramaseuska@opu

Informacni linka MV k doéasné ochrané: + 420 974 801 802, nebo na email:
ukrajina@mv.gov.cz

OSPOD Nachod vyuziva pro pteklad do polského jazyka piekladatelku bydlici pfimo
v Nachodé¢.

Vnitini predpis OSPOD ¢&. 6 ,,Adresar osob pro pomoc pri komunikaci s osobami se
specifickymi potfebami.“
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Kritérium 9c

Organ socidalné-pravni ochrany provadi u vSech piipadii, zejména v okamZiku zavedeni
ditéte do evidence déti uvedenych v § 54 zakona, zdakladni vyhodnocovani potieb ditéte a
situace rodiny (ddle jen ,,vyhodnocovani®), zaméiené na skutecnost, zda se jedna o dité
vymezené v § 6 a § 54 pism. a) zdakona, o dité uvedené v § 54 pism. b) zdkona, nebo o dité
zairazené do evidence déti 7 jiného ditvodu. Jestlize ze zavéru vyhodnocovani vyplyva, Ze se
jedna o dité vymezené v § 6 zdakona, provadi OSPOD podrobné vyhodnocovani:

Vyhodnocovani potreb ditéte slouzi zejména:
e ke zmapovani potieb ditéte a miry jejich naplnéni v rodiné

e ke zhodnoceni situace ditéte v rodin€ a v $ir§i komunité

e k vyhodnoceni aktualni miry ohrozeni ditéte

e jako podklad k tvorb¢ individudlniho planu a stanoveni dalsiho postupu prace
s ditétem

e podrobné vyhodnoceni je zpracovano do 30 dni ode dne piijeti ditéte do
evidence SPOD

e neni-li divod pro podrobné vyhodnocovani situace ditéte (nezl. dit€ neni
ohrozenym ditétem ve smyslu § 6), uvede pracovnik pod zékladni ¢ast
vyhodnoceni divod, pro€ se v podrobném vyhodnoceni a stanoveni IPOD
nepokracuje

e pro vyhodnocovani situace ditéte ma OSPOD Nachod vytvoren nastroj
(formular), ktery pouzivaji shodné vSichni pracovnici, a to jak v pisemné
podobé (k zalozeni ve spisu Om), tak v elektronické podob¢ v programu SVI

e soucasti nastroje pro vyhodnocovéni je i doporuceny postup pro dalsi a
opakované vyhodnoceni ptipadu dle zdvaznosti rizik

e k vyhodnocovani situace ditéte a stanoveni [IPOD vyuzivaji pracovnici OSPOD
v odivodnénych piipadech ptipadové konference a rodinné konference (viz
Vnitini predpis OSPOD ¢&. 20, Piipadové konference a rodinné
konference)

Kritérium 9d

Orgdn socidlné-pravni ochrany déti OUORP zpracovivd v piipadé, kdy provedl podrobné
vyhodnocovani se zdavérem, Ze se jednd o dité vymezené v § 6 zdkona, individudlni plan
ochrany ditéte (dale jen IPOD), podle potieby jej prehodnocuje a nasledné jej uzavira

Pracovnik OSPOD strukturuje proces provadéni opatfeni socialné-pravni ochrany. Definuje
proces tvorby planu, jeho ptehodnocovani a uzavirani.

e je-li situace nezl. ditéte vyhodnocena tak, Ze nezl. dit¢ je dit€tem ohroZenym ve

smyslu § 6 zdkona €. 359/1999, Sb. v platném znéni, pfistupuje pracovnik SPOD

k podrobnému vyhodnoceni situace ditéte a nasledné k tvorbé individualniho planu

ochrany ditéte

e [POD vymezuje pfi¢iny ohroZeni ditéte a na zdklad¢ téchto pficin stanovi cile a
metody k zajisténi ochrany ditéte

e stanovuje harmonogram naplnéni cilii a kompetence ucastnikii planu

e k vypracovani IPOD slouzi formulatr ,,Individualni plan ochrany ditéte, ktery je
soucasti nastroje vyhodnocovani
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e nastroj dava pracovnikovi ndvod, jak vyhodnocovat rizika, jejich aktualnost, kdy
piehodnocovat piipadné uzavirat ptipad

e pracovnik vyuziva k vyhodnoceni miry ohrozeni ditéte i externi spolupracovniky z fad
odbornikt, ptipady vyhodnocuje v ramci intervizi a pti poradach s vedouci oddéleni a
v neposledni fad¢ vyuziva pravidelnych supervizi

(Vnitini predpis OSPOD ¢&. 7 ,,Vyhodnoceni a [IPOD%)
Standard ¢. 10
Kontrola pripadi

Kritérium 10a
Organ socialné-pravni ochrany zajist'uje pravidelnou kontrolu pripadi.

Veskeré doruCené a podstatné odesilané pisemnosti tykajici se piipadit SPOD kontroluje
vedouci oddéleni socidlné-pravni ochrany déti a prevence. Korespondenci a pisemnosti
odesilané mimo Ufad, tzn. jinym subjektlim, vedouci OSPOD podepisuje. Navrhy a podnéty
podavané OSPOD M&U v Nachodé soudu, podepisuje vedouci odboru socialnich véci nebo
jeho zastupce. Vedouci OSPOD vytypovava ptipady, kterym je tfeba vénovat zvlastni zietel,
tyto pribézné kontroluje, doporucuje jejich projedndni na interviznim setkani oddé€leni nebo
na supervizi. Pfi feSeni slozitych ptipadl poskytuje pracovnikim metodickou pomoc.
Pozornost je vénovana predevsim détem s nafizenou ustavni vychovou, stanovenym soudnim
dohledem, opakované umistovanym mimo rodinu, obétem nasili, détem ohrozenym
syndromem CAN, rodinam, kterym bylo doporuceno, nebo natfizeno vyuziti odborné
poradenské pomoci, rodindm s détmi, které jsou ohrozené rizikovym chovanim déti nebo
rodict. Nejméné jedenkrat za rok vedouci odd€leni provadi namatkovou kontrolu spisti vSech
zamé&stnanci OSPOD. O vysledku kontroly je vyhotoven pisemny zapis. VSichni pracovnici
OSPOD jsou seznameni s pravidly vedeni evidence a spisové dokumentace dle § 54 a § 55
zakona €. 359/1999 Sb. v platném znéni. (Vnitini predpis OSPOD ¢&. 10 a €. 7)

Kontrola pfipadu je zajiSténa 1 formou opakovaného vyhodnocovani a zpracovani [POD
kazdym pracovnikem, stanovenim a kontrolou napliiovani dil¢ich cili v rdmci individudlniho
planu ochrany ditécte.

K ptipadiim jsou pfizyvani specialisté na CAN a domaci nasili.

Standard ¢. 11
Rizikové a nouzové situace

Kritérium 11a

Zaméstnanci zaiazeni v orgdnech socidalné-pravni ochrany k vykonu socidalné-pravni
ochrany jsou p¥ipraveni na vyskyt rizikovych a nouzovych situaci a jsou prokazatelné
sezndmeni se situacemi, které mohou nastat v souvislosti s vykonem socidlné-pravni
ochrany vcéetné postupit p¥i jejich ieSeni

VSichni pracovnici OSPOD jsou pfipraveni na rizikové a nouzové situace, védi si rady, pokud
situace nastane; pravidla pro feSeni rizikovych a nouzovych situaci pfinaSeji zaméstnanciim a
klientim vétsi bezpeci.
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Rizikovou situaci se rozumi situace, kdy nastdva riziko zranéni zaméstnance ¢i klienta,
zranéni dal$ich osob, ptipadné hrozba vzniku Skody na majetku nebo jiné nemajetkové ujmy.
e Piikladem rizikové situace muze byt napt. klient pod vlivem alkoholu, nebo jinych
navykovych latek, klient s agresivnimi projevy. Béhem vykonu SPO miize dojit
k napadeni pracovnika klientem, nebo klienta jinym klientem. Pracovnici SPOD jsou
seznameni se zakladnim pravidlem krizové intervence - s klientem pod vlivem
alkoholu nebo jinych psychotropnich latek nejednat, jednani v klidu ukoncit a
domluvit si schiizku v jiném terminu. Agresivnimu klientovi neodporovat, snazit se
situaci feSit rozhovorem, klidnym hlasem, opustit prostor, ve kterém se nachazi
pracovnik spoleén¢ s agresivnim klientem, odstranit z jeho dosahu nebezpecné
pfedméty, snazit se piivolat pomoc. S klientem pracovnik komunikuje tak, aby
nevyvolal dalsi agresi. Dava piednost ochrané vlastniho zivota a zdravi pied ochranou
majetku.

e V pfipadé€, Ze mé pracovnik SPOD ptfedem sjednanou schiizku s klientem, o kterém vi,
Ze se muze projevit agresivné, pfedem informuje své spolupracovniky a pfipadné
pozada o to, aby v mistnosti nebyl s danym klientem sam.

e Pracovnici SPOD maji u sebe ochranné pomticky pro pifipad nutnosti vlastni ochrany.
Jedna se o peprovy sprej, ktery je doporu¢eno pouzivat pouze v neuzavieném
prostoru.

e Vpfipadé, Ze dojde k agresivnimu chovani klienta, nebo napadeni pracovnika
klientem, snazi se pracovnik opustit prostory, které s agresivnim klientem sdili, a on,
nebo jeho kolegové telefonicky kontaktuji PCR, nebo MP.

e Se zplsoby a postupy v jednani s agresivnim klientem jsou zaméstnanci proskolovani
v ramci odbornych seminait.

e Pracovnici pfedchazeji mozZnosti pracovniho urazu, dbaji na svoji bezpe¢nost pfi
navstévach v domécnosti klientd. Napft. se informuji, zda se v objektu nenachazi pes,
nebo jina zvitata, kterd by mohla zptsobit zranéni. Nevstupuji do objekti, kde hrozi
nebezpeci urazu.

e Pfi Casove€ narocnych sluzebnich cestach se stfidaji v fizeni sluzebniho vozidla a dbaji
na svoji bezpecnost v ramci silni¢niho provozu.

Nouzovou situaci rozumime situaci, kdy mize dojit k omezeni vykonu socialné-pravni
ochrany z diivodu vzniku nenadélych udélosti.

Pravidelné proSkolovani i v ramci porad OSPOD. S nouzovymi situacemi a s postupem, jak

v takovych situacich reagovat jsou zaméstnanci seznameni pii Skoleni o BOZP. Zaméstnanci
OSPOD jsou proskolovani v sebeobrané a v poskytovani prvni pomoci. Protokoly s podpisy o
proskoleni jsou ulozeny u vedouciho odboru OSV p. Schumy. Zaméstnanci jsou proSkolovani
pracovnikem vykonavajici agendu zabyvajici se bezpecnosti prace. Déle je pracovnikiim
umoznéno ucastnit se seminare pro vyuziti sebeobrany a poskytnuti prvni pomoci.

Standard ¢. 12

Dokumentace o vykonu socidlné-pravni ochrany déti

Kritérium 12a
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Organ socialné-pravni ochrany uplatiiuje systém zpracovani, vedeni, evidence a archivace
dokumentace, véetné vedeni elektronické dokumentace v informacnim systému socialné-
pravni ochrany déti o klientech a dalSich osobdch.

Pracovnici OSPOD dodrzuji zdkonné normy pfi zpracovani, vedeni, evidenci a archivaci
dokumentace. O postupech jsou prokazateln¢ informovani na poradaich OSPOD (zépis) a jsou
seznameni s vnitinim predpisem OSPOD ¢. 10 Postup pro vedeni spisové dokumentace,
ktery je aktualizovan s platnou legislativni zménou od 1.1. 2025.

Postup upravuje komplexné

Smérnice Ministerstva prace a socidlnich véci €.j.: 2013/26780-21 ze dne 19. zafi 2013
o stanoveni rozsahu evidence déti a obsahu spisové dokumentace o détech vedené
organy socialné-pravni ochrany déti a o stanoveni rozsahu evidence a obsahu spisové
dokumentace v oblasti ndhradni rodinné péce.

Metodicka informace k vedeni zvlastni spisové dokumentace o détech, kterym byl
obecni urad obce s rozsifenou plisobnosti jmenovan opatrovnikem nebo poruénikem —
MPSV-2022/11251-250

Zakonem €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, v platném znéni, je
upraveno, ze obecni Ufad obce srozSifenou pusobnosti vede evidenci déti a)
uvedenych v § 6 a b) kterym byl ustanoven opatrovnikem nebo poru¢nikem

W

Zakonem ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, v platném znéni, je
ulozena povinnost v ustanoveni § 55 ZSPOD vést v uvedenych piipadech zvlastni
spisovou dokumentaci.
OSPOD poskytuje vetejnopravni ochranu ditéte (dle ZSPOD) a soukromopravni
ochranu (dle zédkona ¢.89/2012 Sb., obCansky zékonik)
Veskeré ukony (rozhovory s rodi¢i a détmi, zdznamy ze Setfeni, telefonickd oznameni
apod.) jsou vedeny v pisemné i elektronické podobé v programu SVI
Archivace se Fidi Skartaénim planem M&U v Nachodé v platném znéni, ktery
nabyl G¢innosti 01.01.2025 . Dalsi zmény jsou na zéklad¢ legislativnich zmén zakona
o archivnictvi a spisové sluzbé ¢. 499/2004 Sb., v platném znéni.

o se Fidi zakonem ¢ 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, ve znéni

pozdéjSich piedpisii, a dale pak Spisovym _a Skartacnim Fddem

Pfiloha & 7
SP_25_SaSPl. pdf

Kritérium12b
Zaznamy orgdnu Ssocidlné-pravni ochrany jsou vedeny takovym zpiisobem, aby byly
srozumitelné pro klienty

Zaznamy o jednotlivych ukonech jsou psany srozumitelné. O jednani s ditétem na
OSPOD sepise pracovnik protokol v ptipade, Ze je dité¢ schopno jeho smysl pochopit.
Protokol z jednéni s ditétem je ulozen do sloZky tvofici podklad pro zpracovani
pisemné dokumentace. Do spisu Om je zalozen stru¢ny popis vysledku rozhovoru s
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ditétem. Slozka tvotici podklad pro zpracovani spisové dokumentace se nevydava
zddnému organu, fyzické nebo pravnické osobé. Lze ji predlozit pouze soudu nebo
statnimu zastupitelstvi v pfipadé, Ze se udaje v ni obsazené tykaji trestniho stihani.

e Jiz béhem rozhovoru s klientem si zaméstnanec OSPOD ovétuje, zda spravné rozumi
sd€leni klienta. Taktéz ovétuje, ze klient chape informace sdélované mu pracovnikem
OSPOD.

e Na zadost klienta ¢i na zakladé vyhodnoceni situace pracovnikem muize byt z jednani
s klienty vyhotoven protokol z jednani. Stejnopis protokolu mtze byt klientovi na jeho
zéadost poskytnut. O dalSich tkonech se ¢ini zadznam.

e Nahlizeni do spisové dokumentace se fidi zdkonem ¢. 359/1999 Sb. o SPOD, (viz
Vnitini predpis OSPOD ¢&. 17, Postup pri nahliZeni do spisové dokumentace) a
dale vychazi ze spravniho fadu

o Zikonem ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochran¢ déti, v platném znéni, je od
1.1.2022 uloZena povinnost v ustanoveni § 55 odst. 2 ZSPOD vést v uvedenych
pripadech zvlastni spisovou dokumentaci

e Do této zvlastni spisové dokumentace KO/POR muze nahlizet dité, pokud je k tomu
zpusobilé¢ s ohledem na sviij v€k a rozumovou vyspélost. Nahlizet do spisové
dokumentace 1ze bud’ na zdkladé& pisemné Zadosti (zékon €. 359/1999 Sb., o socidlné-
pravni ochrané déti, ve znéni pozd¢jSich predpisti) do spist, které nejsou spravnimi
spisy a jsou vedeny v souladu se Smérnici nebo v pfipad¢é spradvniho fizeni téZ na
zékladé oznameni podle § 36 ve spojeni s § 38 spravniho fadu. Pfi nahlizeni do
spisové dokumentace je vzdy pfitomen pracovnik OSPOD, a to pro pfipad, aby
nedoslo napft. k poskozeni spisu, pfipadné k vyjmuti nékterych listin. O nahlizeni do
spisové dokumentace na zadost klienta se pofizuje protokol (osobni udaje, den, Cas
nahlizeni, kopirované stranky, ukon¢eni nahlizeni, podpis).

Standard ¢. 13
Vyfizovani a podavani stiZnosti

Kritérium 13a
Organ socidlné-pravni ochrany mad zpracovaina pravidla pro poddvani, vyFizovini a
evidenci stiznosti v podobé srozumitelné pro vSechny klienty.

Stiznost na pracovnika OSPOD lze podat pisemné nebo Gistné do protokolu na Mé&U v
Nachod¢, u vedouciho odboru socialnich véci nebo jeho zastupce. Stiznost na vedouciho
odboru Ize podat u tajemnika tifadu. Kazda stiznost je evidovana spravnim odborem M&U v
Néchodé¢ véetn€ zaznamu o zpusobu jejiho vytizeni.

Stiznost musi byt vyfizena dle spravniho fadu § 175 do 60 dnil ode dne jejiho doruceni. V této
lhiit€¢ musi byt stéZovatel vyrozumeén.

Byla- 1i stiznost shleddna diivodnou, nebo ¢astecné divodnou, je vedouci pracovnik odboru
povinen ucinit nezbytnd opatieni k napravé. O vysledku Setfeni a opatienich pfiijatych k
naprave se ucini zaznam. StéZovatel je vyrozumén.

Kritérium 13b
Organ socidalné-pravni ochrany informuje klienty a dalSi osoby o moZnosti podat stiznost, a
to zpitsobem srozumitelnym klientiiom a dalSim osobdm
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Klient OSPOD ma pravo podat stiznost na pracovnika OSPOD, nebo na postupy pii vedeni
ptipadu, a to prostfednictvim vedouciho odboru socidlnich véci M&U Nachod. Stiznost miize
podat pisemn¢, nebo do protokolu. Kazda stiznost je fadné prosSetfena a o vysledku je klient
informovan.

Projednani stiznosti miize predchazet ptedem domluvena osobni schiizka s vedouci oddé€leni
nebo s vedoucim odboru, kde je prostor pro podrobné projednéni predmeétu stiznosti.

Ma-li stézovatel za to, ze stiznost, kterou podal u ptislusného vedouci odboru nebyla fadné
vyfizena, miize podat stiznost nadfizenému organu, coz je Krajsky ufad v Hradci Kralové,
Pivovarské nameésti 1245, Hradce Kralové, socialni odbor.

Klient ma pravo obratit se se stiznosti na kancelaif ombudsmana.

Se zptsobem podavani stiznosti jsou klienti informovani v informa¢nim letaku SPOD.

Standard ¢. 14
Navaznost vykonu socialné pravni ochrany déti na dalSi fyzické a pravnické osoby

Kritérium 14 a

Organ socidlné-pravni ochrany zprostiedkoviva a doporucuje klientium sluzby fyzickych a
pravnickych osob podle jejich potieb, a to v souladu s cili podpory stanovenymi v
individudlnim planu ochrany ditéte

Aktualni seznam spolupracujicich subjektii mé k dispozici kazdy zaméstnanec OSPOD.

Tento seznam se dle potfeby, nejméné 1 x rocné aktualizuje. Pracovnici OSPOD jsou
seznameni s nabidkou sluzeb spolupracujicich subjektii a jsou klientim schopni tyto sluzby
doporucit a poskytnout jim potiebné kontakty, ptipadné sluzby zprosttedkovat. Doporuceni je
v souladu s individudlnim planem ochrany ditéte. Rozsah a rozvoj sluzeb ve spravnim obvodu
OSPOD monitoruje a doporucuje opatieni v rdmci ¢innosti Tymu pro mladez.

ADRESAR ORGANIZACI

Nazev: Rodinna a manZzelskd poradna Néachod

Adresa: Hurdalkova 432, Nachod

Tel.: 491 426 128, 491 427 695

Web: http://poradnahk.webnode.cz/kontakt/nachod/

Poskytuje rodinnou, péarovou 1 individualni terapii, asistované kontakty déti s rodici,
doprovazeni péstounskych rodin, rodicovské a détské terapeutické skupiny

Nézev: Poradna Nomia — détské krizové centrum, poradna pro obé&ti nésili

Adresa: Trida Edvarda BeneSe 575, Hradec Kralové

Tel: 608 824 104, 495 262 214

Web: www.nomiahk.cz

Rodinnd, parova, individudlni a skupinova terapie, pomoc pfi feSeni rozvodovych konflikt,
asistované kontakty

Nézev:Intervencni centrum pro osoby ohroZené domacim nasilim
Adresa: Kotérova 847, Hradec Kralové

Tel: 495 530 033, 774 591 383

Web: intervencni.centrum(@hk.caritas.cz
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http://www.domacinasili-ic.cz/
Préavni, psychologické a socialni poradenstvi pro obéti domaciho nasili

Nazev: Probac¢ni a mediac¢ni sluzba — stiedisko Nachod
Adresa: Palachova 1303, Nachod

Tel: 491 443 543 mobil: 733 788 970

Web: www.pmscr.cz

Nazev: Poradna pro obéti trestnych Cina
Nachod, Palachova ul. 1303, pouze ve ¢tvrtek
Binkova Pavlina, Mgr.

Poradce pro obéti

pbinkova@pms.justice.cz

Tel: 727 940 163

Nazev: Pedagogicko- psychologicka poradna Kralovehradeckého kraje, pracovisté Nachod
Adresa: Smifickych 1237, Nachod

Tel: 491 426 036, 491427418 mobil: 777 868 411 mobilni tel.vedouciho pracoviste:
777 831 666

Web: www.ppnachod.cz

Diagnostika, poradenstvi v oblasti poruch uceni, Skolni zralosti, profesniho zamé&feni

Nézev: Stredisko vychovné péce Kompas

Adresa: Smitickych 1237

Tel: 491 424 390

Web: www.svpkomas.cz

Reseni vychovnych problémi déti, prace s rodinou, skupinova terapie

Nézev: Sv. Anna Domov pro matky s détmi
Adresa: Borska 621, Nachod

Tel: 491 427 746

Web: www.charitanachod.cz

Azylové bydleni pro matky s détmi

Nézev: Most k zivotu (azylovy dim pro matky s détmi)
Adresa: Sikmé 300, 541 03 Trutnov 3

Tel: 499 841 998 mobil: 777 303 115

Web: http://www.mostkzivotu.cz/

Azylovy dim s moznosti krizového lizka

Nézev: Obcéanské sdruzeni CEMA Zamberk, Domov na skalkach (domov pro matky s détmi,
krizové 1uzko)

Adresa: CSA 728, 564 01 Zamberk

Tel: 465 321 295, 465 321 327

Web: www.cema-nno.cz

Nézev: Domov pro matky s détmi- azylovy dim
Adresa: Velka 7, 503 41 Hradec Kralové

39


http://www.domacinasili-ic.cz/
http://www.pmscr.cz/
http://www.ppnachod.cz/
http://www.svpkomas.cz/
http://www.charitanachod.cz/
http://www.mostkzivotu.cz/
http://www.cema-nno.cz/

Tel: 495 221 810, 777 737 610
Web: www.charitahk.cz
Azylovy dim s moznosti krizového lizka

Nézev: Dim na ptl cesty Nachod

Adresa: Mlynska 189, Nachod, 547 01

Tel: 491 423 710, 777 344 733

Web: http://www.charitanachod.cz

Azylové bydleni pro mladé lidi od 18 do 26 let

Nazev: Salinger, z.s. (povéiena osoba pro vykon socialné-pravni ochrany déti, sanace rodiny)
Adresa: Gocarova Trida 760, 500 02 Hradec Kralové 2

Tel: 495 267 249, 777 041 030

Web: http://www.salinger.cz/sdruzeni-salinger/index.php

Socialn¢ aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi od 0-18 let, terénni sluzba, ktera pracuje
s klienty v jejich pfirozeném prostfedi, zaméefuje se na zvySovani rodicovskych kompetenci,
feSeni vychovnych problémii u déti, zlepSovani péce o déti, nabizi terapeutické sluzby v
terénu

Dokoftan, z.s. — Archa telefon: 774 188 454 , Adresa: Komenského 577, Nachod

Bc. Tereza Frintova, DiS.

e-mail: frintova@dokoran.cu

e-mail: dokoran@dokoran.eu

Zakladnim cilem vSech ¢innosti Dokotéan z.s. je celkové zkvalitnéni zivota ptislusnikd cilové
skupiny pfedchdzenim, snizovanim a omezovdnim vyskytu socialn€ patologickych jevi.
Web: http://www.dokoran.eu/

Nazev: Aufori, 0.p.s.

Adresa: Ak. Heyrovského 1178/6, 500 03 Hradec Kralové

Tel.: 773 194 391

Web: www.aufori.cz

Terénni socialni sluzba pro rodiny a jednotlivce, pomoc pii prekonani problému s bydlenim,
praci, dluhy a péci o déti, které jsou zpiisobeny chudobou

Nézev: Obcanska poradna Néachod
Adresa: Kamenice 113, Nachod (pasdz Magnum)
Tel: 734370960

Web: www.ops.cz
Socialni poradenstvi, feSeni dluhové problematiky

Nézev: Péce o dusSevni zdravi, stiedisko Nachod (pomoc lidem s duSevnim onemocnénim,
poradenstvi, doprovazeni)

Adresa: TyrSova 59, Nachod

Tel.: 467 070 040, 778 526 210, pdz-na@pdz.cz

Nézev: MUDr. Lenka Kasikovéa (psychiatrickd ambulance pro dosp€lé)

Adresa: Palackého 27, Nachod

Tel: 732 484 188
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Nazev: Jana Jancikova, adiktologické poradenstvi
Adresa: Krasnohorské 672, Nachod

Tel: 732 381 400

Placena sluzba, zavislost na alkoholu, drogach, gambling

Nazev: Riaps Trutnov - Manzelskd a rodinna poradna (asistované predavani déti a asistované
kontakty), Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez Shelter RIAPS, Stacionadi a ambulance
pro osoby s dusevnim onemocnénim, lécba zavislosti, kontaktni centrum pro uzivatele
navykovych latek.

Adresa: Prochazkova 818, 541 01 Trutnov

Tel: 499 814 890 nebo 731 441 264

Web: www.riaps.cz

Nazev: Psychiatricka ambulance pro déti a mladez- MUDr. Martin Spravka
Adresa: Hurdalkova 432, Nachod
Tel: 491 423 342

Nazev: Psychiatricka ambulance pro dospé€lé- centrum dusevniho zdravi Nachod
Adresa:Elisky Krasnohorské 672, 547 01 Nachod
Tel: 491 423 342

Nézev: Laxus o.s. (socialni sluzby pro drogové zavislé — poradenstvi a vyménny program)
Adresa: Ri¢ni 1252/3A, Hradec Kralové 2, 500 02

Tel: 495 401 565

Web: www.laxus.cz

Nézev: Ambulantni centrum Laxus v Nachod¢ — socialni a adiktologické sluzby pro uzivatele
nelegalnich drog, alkoholu, patologické hrace a jejich blizké

Adresa: Kramska 29 (1. patro), 547 01 Nachod

Tel: 734 319 991

Nazev: Stredisko Vychovné Péce Pyramida
Adresa: Sokolovska 145, Rybitvi 533 54

Tel: 466 680 338

Web: http://www.svppyramida.cz/

Dobrovolné pobyty pro déti s poruchami chovani

Nazev: Stredisko vychovné péce Navrat Hradec Kralové
Adresa: Ri¢atova 277, 500 03 Hradec Kralové

Tel: 495 541 374, 739 401 363

Web: http://www.svphk.cz/

Dobrovolné pobyty pro déti s poruchami chovani

Nazev: Détsky diagnosticky ustav Hradec Kralové
Adresa: Ri¢atova 277, 503 01 Hradec Kralové
Tel: 495 211 809, 737 819 317

Web: http://www.ddu-hk.cz/

Néazev: Ordinace klinického psychologa Mgr. Cozlova - COGNITIO
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Adresa: Poliklinika Nachod, Némcové 738

Tel: 774 930 092

Nézev: Détské centrum Dvir Kralové nad Labem, Zatfizeni pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc

Adresa: R.A. Dvorského 1710, 544 01 Dvuar Kralové nad Labem

Tel: 499 622 280, 499 620 075

Web: http://www.detskecentrumdk.cz/

Nazev: Soukroma psychologicka praxe - Mgr. Martina Svecové - poradenstvi a terapie pro
déti, dospivajici a rodice

Adresa: Weyrova 3, 547 01 Nachod

Tel: 606 759 736

Nazev: Détska ozdravovna Kralovstvi, Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
Adresa: Novy Nemojov 150, 54461 Nemojov

Tel: 499 397 542

Web: http://www.ozdravovnakralovstvi.cz/

Nézev: Détské centrum Veska, Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
Adresa:Veska ¢p. 21, 533 04 Sezemice

Tel: spojovatelka: 466 934 001, 466 934 004 , mobil : 702 284 843, 702 284 842
Web: http://www.dcveska.cz/

Nézev: manzelé HadaSovi, Stfedisko komplexni terapie (rodinné a parova terapie)
Adresa: Kav¢i placek 121/1, 500 03 Hradec Kralové
Tel: 605 714 948

Nézev: Utad prace

Adresa: Kladska 1092 , 547 01 Nachod
Tel: 950 138 111

Web: www.uradprace.cz

Nazev: Salesiansky klub mladeze z.s. Centrum Don Bosco
Adresa: Zborovské namésti 2018, 530 02 Pardubice

Tel: 734 435 254

www.dozivota.cz

socialni rehabilitace a doprovézeni, kurzy ptipravy na Zivot

Nazev: Diakonie Broumov, socialni druzstvo
Adresa: Husova 319, Velka Ves, 550 01 Broumov
Tel: 491 524 342

Materidlni pomoc socidlné slabym rodindm a jednotlivciim
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Kritérium 14b

Orgdn socidalné-pravni ochrany se intenzivné vénuje oblasti piipravy na samostatny Zivot u
déti starSich 16 let, které se nachdzeji v ustavni vychové, v nahradni rodinné péci nebo
v péci kurdtori.

htitps.//stansenahradnimrodicem.cz/transformace-pece-o-ohrozene-deti/

htips.//meviditelni.org/mladi-dospeli-z-detskych-domovu

https..//www.budinpestoun.cz/

Odkazy na metodiku pro pripravu déti na odchod z détskych domovii
https://stansenahradnimrodicem.cz/uzitecne-odkazy/#DKS

Odkaz na stranky MPSV
https://www.mpsv.cz/rodina-a-ochrana-prav-detittodkazy

Pracovnici OSPOD s klienty fesi pfedev§$im otazky volby povoladni, pfipravy na budouci
povolani, zaméstnanosti, navratu do rodiny nebo samostatného bydleni, pfipravy na
partnerstvi a rodicovstvi, socidlni davky, navazné socidlni sluzby apod. OSPOD v oblasti
pfipravy na samostatny zivot spolupracuje se zatizenimi pro vykon tstavni vychovy a dalSimi
organizacemi (UP, domy na puli cesty, zafizeni pro vykon ustavni vychovy apod.), péstouny,
rodinou, a to v ndvaznosti na individuélni plan ochrany ditcte.

Porada pripadové konference za tucelem vytvofeni individualniho planu pro mladého
dospélého.

Spolupracuje s nezaopatfenym ditétem a se socidlnim kurdtorem na vypracovani
individudlniho planu mladého dospélého nejméné pil roku pied zletilosti, ktery za splnéni
podminek dle § 50b odst.1 z. ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, v platném znéni
(svéfeni do péstounské péce, ustavni péce) a nezaopatfené¢ho ditéte (soustavné piipravy na
budouci povolani) splituje narok na pfiznani zaopatifovaciho ptispévku od 1.1.2022, dale od
1.1.2025 se zaopatiovaci ptispévek tyka i déti diive v tzv. svéfenectvi.

Od 1. 1. 2025 maji narok na davku péstounské péce — prispévek na thradu potieb ditéte také
déti, které byly svéteny do osobni péce jiné fyzické osoby nez rodice, tzv. ,,svétenectvi® podle
§ 953 zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen
,»OZ*), bez odeditani vyzivného stanoveného rodic¢iim ditéte.

e Zaopattovaci pfispévek opakujici se je urcen pro mladého dospélého do 26 let, ktery
zustava 1 po zletilosti nezaopatfenym ditétem (typicky tedy studuje). Podminkou je
trvani ndhradni péce po urcitou kvalifikovanou dobu a spoluprace mladého dospélého
se socialnim kuratorem obecniho Ufadu obce s rozSifenou pisobnosti. Piispévek €ini
17 250 K¢ mésicné.

e Zaopattovaci pfispévek jednordzovy nélezi mladému dospélému pii odchodu z
nahradni péce po dosaZeni zletilosti, ktery nemé narok na zaopatfovaci pfispévek
opakujici se. Jeho vySe ¢ini 28 750 K¢.

e Vsechny vySe uvedené¢ davky a ptispévky posuzuje a vyplaci na zdkladé zadosti
opravnéné osoby nebo pecujici osoby o osobu opravnénou Utad prace CR.

Aktualizované péstounské davky a zaopatiovaci ptispévek jsou dostupné na strankach MPSV:
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Standard €. 15
Dohoda o vykonu péstounské péce
Kritérium 15 a

Organy socidalné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci (dle
zak. 359/1999 Sb.) uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, maji pisemné zpracovdina
vnitini pravidla pro uzavirani, zménu a zruSeni dohod o vykonu péstounské péce, zejména

1. kdo je opravnén dohodu uzaviit, zménit nebo zrusit,
2. jaké dalsi naleZitosti, kromé téch zakonem stanovenych dohoda obsahuje,
3. jaké piilohy jsou spolu s dohodu piedany klientovi.

Pii uzavirani, zméné nebo zruSeni dohody Organy socidlné-pravni ochrany, které maji
s osobami pecujicimi a osobami v evidenci uzavifeny dohody o vykonu péstounské péce,
postupuji tak, aby obsah a ucel byl pro osoby 7 cilové skupiny srozumitelny.

Obecni tfad obce s rozsifenou plsobnosti prostfednictvim organu socialné-pravni ochrany
déti uzavira s osobami pecujicimi ¢i osobami v evidenci dohody o vykonu péstounské péce
v piipadé, Ze osoby pecujici a osoby v evidenci neuzaviou dohodu s jinou povéefenou
organizaci a o uzavieni dohody s ORP pozadaji (Vnitini predpis OSPOD ¢&. 21).

Kriterium 15 b

Organy socidlné-pravni, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci uzavieny
dohody o vykonu péstounské péce, maji pisemné zpracovana pravidla pro zpitsob hodnoceni
napliiovani cilii uzavirané dohody o vykonu péstounské péce.

ORP prosttednictvim organu socialné-pravni ochrany provadi v souladu s platnou legislativou
pravidelnd hodnoceni napliiovani cili uzaviené dohody o vykonu péstounské péce v ramci
pravidelnych navstév péstounské rodiny, v rdmci rozhovort s péstouny a s détmi v péstounské
péci.

Kritéerium 15 ¢

Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, planuji spolecné s ditétem, osobou pecujici
nebo osobou v evidenci, rodinou ditéte, prisluSnym orgdanem socidlné-pravni ochrany
pritbéh pobytu ditéte v péstounské péci. Ziakladem tohoto procesu je vyhodnocovani
realizované organem socidalné-pravni ochrany a individudlni plan ochrany ditéte
vypracovany organem socidlné-prdavni ochrany déti.

ORP prostiednictvim orgénu socialné-pravni ochrany déti, které vede agendu dohod o vykonu

péstounské péce spolupracuje s mistné ptisluSnym organem socidlné-pravni ochrany v ramci
tvorby a realizace cilii individualniho planu ochrany ditéte, které se stanovuji na zakladé
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vyhodnoceni situace ditéte v nahradni rodinné péci. Individualni pldn ochrany ditéte je
soucasti spisové dokumentace vedené v ramci vykonu dohod o vykonu péstounské péce a
pracovnik povéieny touto agendou pravideln€ vyhodnocuje nastavené cile a podili se na jejich
realizaci.

Kriterium 15 d

Orgdny socidalné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, maji pro osoby pecujici a osoby v evidenci, se
kterymi maji uzavienu dohodu o vykonu péstounské péce, vypracovany ndasledny vzdélavaci
plan zaméieny na rozvoj kompetenci osoby pecujici nebo osoby v evidenci a na zvySovani
kvality vykonu péstounské péce.

ORP prostiednictvim organu socidlné-pravni ochrany déti ma v ramci dohod o vykonu
pestounské péfe vypracovan vzdélavaci plan, ktery je zaméfeny na aktudlni vzdélavaci
potieby jednotlivych péstounil na zéklad€ pravidelného sledovani a vyhodnocovani pribéhu
pestounské péce a na zéklad¢ individudlnich relevantnich pozadavki jednotlivych péstound.

Standard ¢. 16

Piedavani informaci

Kritérium 16 a

Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, pravidelné informuji dité, osobu pecujici nebo
osobu v evidenci, rodinu ditéte, obecni uirad obce s rozSifenou piisobnosti a pripadné dalsi
oprdvnéné orgdny veiejné moci o pribéhu socidlné-pravni ochrany a napliiovani
individuadlniho planu ochrany ditéte.

ORP prostiednictvim organu socialné-pravni ochrany déti v rdmci uzaviené dohody o vykonu
pestounské péce je vzdy jedenkrat za 2 mésice v osobnim kontaktu s péstounskou rodinou a
svétenym ditétem, v ramci, kterého vede rozhovor s péstounem a ditétem v p&stounské péci.

Informace jsou dale dostupné na odkazu MPSV:

https://www.mpsv.cz/formy-nahradni-rodinne-pece#SvDiDo

https://www.mpsv.cz/davky-pestounske-pece-a-zaopatrovaci-prispevky-pro-mlade-dospele

Kritéerium 16 b

Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, maji pisemné zpracovana vnitini pravidla pro
piedavani pripadin déti a rodin, se kterymi pracuji, mezi zaméstnanci zaiazenymi v orgdnu
socidalné-pravni ochrany k vykonu socidalné-pravni ochrany.
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Agenda nahradni rodinné péce je v ramci organu socialné-pravni ochrany rozdélena mezi
dva pracovniky a to tak, ze jeden vykonava agendu dohody o vykonu péstounské péce a druhy
zajistuje dohled na vykonem péstounské péce z pohledu socialné-pravni ochrany déti.

Kritéerium 16 ¢

Organy socidalné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
uzavireny dohody o vykonu péstounské péce, maji pro zaméstnance zarazené v orgdnu
socialné-pravni ochrany k vykonu socidalné-pravni ochrany pisemné stanoveny postup pro
ziskavani a predavani informaci o prubéhu vykonu socidalné-pravni ochrany u déti a rodin,
se kterymi pracuji.

Pracovnik zajist'ujici agendu dohod o vykonu péstounské péce pravidelné jednou za 6 mésict
piedavd zpravu o vykonu péstounské péfe mistné¢ prisluSnému organu socialné-pravni
ochrany déti.

Standard ¢. 17
Zména situace
Kritérium 17 a

Organy socidlné-pravni, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci uzavieny
dohody o vykonu péstounské péce, maji pisemné stanovena pravidla a postupy prdace pro
situace vyznamnych zmén v Zivoté déti a rodin, véetné ukonceni pobytu ditéte v piivodni
nebo ndahradni rodiné.

V pfipadé¢ vyznamnych zmén v zivoté déti v péstounské péci a péstounskych rodin
spolupracuje pracovnik zajistujici agendu dohod o vykonu péstounské péce s mistné
piislusnym organem socidlné-pravni ochrany déti a iniciuje realizaci ptipadové konference, na
které¢ je situace z pohledu vyznamné Zivotni zmény vyhodnocena a jsou stanoveny cile
individualniho planu ochrany déti. Péstounské roding a ditéti v péstounské péci je poskytnuto
poradenstvi a podpora v potiebném rozsahu. V piipadé ukonceni pobytu ditéte v ndhradni
rodinné péci z divodu zletilosti spolupracuje pracovnik povéfeny vedenim dohod o vykonu
péstounské péce a mistné piisluSny organ socidlné-pravni ochrany déti se socidlnim kuratorem
pro dospélé, a to s Casovym piedstihem minimalné pil roku pred zletilosti ditéte.
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